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AROP-1.A.5-2013 — Torékszentmikl6s Varos Onkormanyzata

BEVEZETO

projekt megvalésitasara, az akkori palyazat alapvets célja U szervezési-miikodési kulttra széleskort
elterjesztése a polgarmesteri. illetve koérjegyzéségi hivatalokban elssorban a stratégiai menedzsment, az
eredményességi  szemlélet, a feliigyelt intézmények fel¢ a J0 gazdai személet ¢&s hozzaallas, a
koltséghatékonysag megerdsitésével.

A tovabbi fejlesztések szempontjabol sorsdénté fordulat, hogy 2013. januir 1-jével az Onkormanyzatunk
feladatkére és jogkore egyarant jelentésen megvaltozott, a jarasi kormanyhivatalok megkezdték
miikodésiiket és ez Wragondolasra késztet benniinket. Szervezetiink egy dllandé kornyezeti berendezkedés
mellett is szembesiil belss és kiilsé kihivasokkal egyarant, a valtozo jogszabélyi kérnyezet azonban
sziikségessé tette azt, hogy 4tfogd program keretében foglalkozzunk az 1j jogszabalyi kérnyezethez valé
alkalmazkodassal. Szervezetiink szamara kiemelten fontos, hogy a jogszabalyi valtozasokbél lgyfeleink,
azaz az allampolgarok ne érezzenek semmilyen akadélyt, szdmukra véltozatlan maradjon azon szolgaltatasok
szinvonala, amelyek (")nkorményzatunktél kapnak.

A jarasi kormanyhivatalok induldsaval elkezd6édott az a kozigazgatasi atalakitas, amely kovetkeztében
jelentésen megvaltoztak az intézmény-fenntartsi, hatésagi feladat- és hataskoreink, hangsulyeltolodas
kovetkezett be a telepiilésfejlesztés és —iizemeltetés felé, igy Shatatlanul valtoztatnunk kell azon, ahogyan
ezeket a feladatokat ellatjuk.

A Magyary Programhoz illeszkedve, onkormanyzatunk széles korii szervezetfejlesztési tevékenységet tervez
megvalositani az AROP-1.A.5-6s palyazati konstrukcié keretén beliil, annak érdekében, hogy minél
gordiilékenyebben tudjon megfelelni a megvaltozott torvényi elvardsoknak, és minél hatékonyabban tudja
ellatni feladatait.

Ahogy szlogeniinkbé] is kitiinik, Térokszentmiklgs »Varos a tettek mezején”, hasonléképpen van ezzel
Onkorményzatunk a fejlesztésekkel kapcsolatban: a tettek mezejére 1épiink akkor, amikor eléremutaté
fejlesztési tevékenységet van lehetéségiink megvalositani.

valtozdsokon megy keresztiil, ez al6l dnkormanyzatunk sem képez kivételt. A program cclkitizése, hogy egy
értelmezési keretet biztositson a fejlesztéshez, nem egy részletes cselekvési tervet ad, sokkal inkdbb célokat
€s beavatkozasi teriileteket fogalmaz mely, amelyekbe minden onkormanyzat be kell illessze a sajat
fejlesztési elképzeléseit.



A program négy beavatkozasi teriiletet hatiroz meg:

 eredmeényes
etimikades.

lasa az

racionalizalasa,
LUgyfélkapcsolatok
_ Javitasa

A projekttevékenységek tervezés soran elsddleges szempont volt a Magyary Program céljaival valo
Gsszhang, és természetesen a palyazat két £ céljaval kapesolatos illeszkedés:

1. Az Onkormanyzati és a Jarési térvényben foglaltak szerinti feladatkér valtozishoz valé megfelelé
hozzaigazodais;
2. Az énkormanyzatok hatékonysagnovekedése és a koltségek csokkentése.

A kordbbi projektek tanulsagaibol kiindulva &s annak a pozitiv tapasztalatait tovabbfejlesztve szamos
fejlesztési intézkedést valdsitunk meg, amely intézkedések kozvetett céljai, tovabbra is a Magyary Program
altal meghatarozott fejlesztési teriiletekkel:

- ahatékony kozigazgatas koncepcidjanak megvaldsitasa;

- csokkend koltségek a kozigazgatésban;

- akozigazgatas teljesitoképességének novelése;

- az allampolgari elégedettség megtartasa és novelése, a lakossag bevondsa;
- szelesebb kord atldthatosag;

- korszerli igazgatasi munkavégzeés;

- éallampolgér-barat kézigazgatas.



Ahogyan a Magyary Programban, tigy a mi projektiinkben is kiemelt szerepet kap a hat€konysag fogalma, a
tevékenységes tervezése ¢s megvalodsitds soran egyarant szem el6tt tartjuk azt, ahogyan a program err6l
jelentéstanilag gondolkodik. A programban, és ezzel &sszhangban a projektiink sordn is a hatékonysag
fogalmat az alabbiak szerint értelmezziik:

« eredmeényes
Magyary « gazdasagos
[ PiegERm: . Yo hatdsos
|§ a I . . ,
' hatékonysag b|z"§onsago%
\_ fogalma + feliigyelheto
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1.Térokszentmiklos varos rovid bemutatasa
Térokszentmiklos Jasz-Nagykun-Szolnok megyében, a 4-es fliit menten,

Szolnoktol 20 km-re fekszik a Nagykunsag szélén. Torténelmileg mindig Kiils6-
Szolnok varmegye része volt, igy nem volt része a “nagykun” teriileteknek.
Eszakrol természetes hatarként a Tisza, valamint annak fegyverneki holtaga

hatarolja. Szomszédos telepiilései Fegyvernek, Orményes, Kuncsorba, Kétpd,

 Tiszatenyd, Szajol, Tiszapiispdki. Torokszentmiklos fontosabb  (belteriileti)

Y kilsé teleptilésrészet: Oballa, Surjany és Szakallas. Lakosainak szama mintegy

22.300 6, a lakasok szama megkdozelitdleg kilencezer.

A varos természeti adottsigai szerint hazank legszarazabb vidékén teriil el. A terilet természetes
vizforrasokban szegény, a vizpotlas csatornakkal, ontozéssel oldhato meg. A domborzat sikvidéki (tokéletes
siksag), a tajbol szinte csak a kunhalmok emelkednek ki. A telepiilésen a szaraz kontinentalis éghajlati
elemek az uralkodok. A telepiilés magteriilete (nem szdmitva a kiils6 teleptilésrészeket) 5 funkcionalis

varosrészbdl all, melyek a kovetkeziik:
- Kozponti varosrész

- Eszaki varosrész

- Déli varosrész

- Keleti varosrész

- Nyugati varosrész.

A telepiilés vonzaskorzete:

Térokszentmiklos 6 vonzaskérzete a kistérségben 1évé telepiilések, mivel a kornyék nagyobb telepiilései
(Kisujszallas, Mez6tir stb.) inkabb Szolnok vonzaskorzetébe tartoznak. A véros vonzaskorzetében a
telepiilések koncentraltan helyezkednek el, vérosi jellegli telepiilések. A kiilteriileti népesség szama valtozo.

A telepiilés sajat vonzasi kézpontja Szolnok.



A telepiilés dinamikai jellemzi:

Torokszentmiklos a vérosi rangot 1951-ben kapta. Népessege mintegy 22 300 o, népsiiriisege 125 fikm?,
ami az Orszagos atlagnal kicsivel magasabb érték. A lakossagszam az orszagban tapasztalthoz hasonloan,

lassan, de folyamatosan csokkend trendet mutat, kisebb megugrasokkal.

A véros hossza multra tekint vissza. AZ Arpad kori telepiilést az éyszazadok soran tobbszor teljesen
elpusztitottak. A telepiiles komolyabb fejlédése a <X, szazad kozepeén indult meg, a vasutépitéseknek
koszonhetoen. A térség mezbgazdasagi termékei — elsosorban a gabonafélék — igy gyorsan eljutottak a
piacokra. A vasut, melynek szAmozAasa is fontossagara utal (100-as vasuti fiivonal), a mai napig jelentﬁséggel
bir a telepiilés életében. A varos megfeleld természeti adottsagokon nyugvo gazdasaga, részben a vasitnak
Kkoszonhetoen, sokalg megtartotta mez6varosi jellegét, melynek kozéppontjaban a mezbgazdasag allt. A
komolyabb ipari fejlodés a 11 vilaghabora utan indult meg, mellyel a telepiilés helyi gazdasaga ipari
jellegiive valt. Helyi hizdagazatként a mar hagyomanyokra visszatekintd a mezbgazdasagi gépgyartds ¢és az
ahhoz kapesolodd kiegészitd tevékenységek indultak meg. Jelentils a varos gabonaipara €s husipara,
valamint széles spektrumu a telepiilés kereskedelmi szektora. A varos ipari parkkal rendelkezik. A varos a
térszerkezetben régota stabil helyzetet tolt be. Helyi gazdasaga, a telepiilés adottsagal a nagyobb igazgatasi
egységeken beliil megyei fontossagu telepiiléssé teszik Torokszentmiklost. A VATOS az 0rszagos teriileti
hierarchiaban also-kozépszintl kozpontnak szamit. A telepiilésen komoly hagyoményokkal bimak a
kiilonbozo civil szervezddések, jelentls a helyi tarsadalmi glet. Szamos szervezet, egyesiilet €s kor miikodik
ma is a varosban. Ma, Torokszentmiklos a megye egyik legjelentésebb teleplilése, mely mcgfelelé

tarsadalmi, ~ gazdasagl adottsagokkal  rendelkezik. rékos
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szolgaltatas, gazdasag, human szolgaltatasok. & / o
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Legfeltinobb a human funkcidk hidnya a kézponti Mezatir.

varostészen kivilli teritleteken, de a Kkozosségi funkciok is joreészt hianyoznak a varosrészekbol. A varos

funkcionalis szempontbol centralizalt, ahol a kozpontot jobbara lakofunkeidjh teriiletek vesznek koril. A

Kkiilsé telepiilésrészek nem képezték a vizsgalat targyat, de megallapithato, hogy azok hasonloan



funkciohianyosak. A kozlekedési, tavkozlést funkeiok, infrastrukturalis adottsagok altalaban véve kielégitok,

de meg kell emliteni a 2 szegregacios teriileten a csatornazottsag teljes hianyat.
Rovid funkcidelemzes (funkcic’)ellétottség varosrészek szerint, csokkend sorrendben):

1. Kézponti VArosresz (3900 8): A kozponti szerepbol eredden —a fent emlitetteknek megfelelden — jelentos
funkciokoncentracio figyelheté meg. A teriilet 1étszamahoz képest funkciobdség jellemz0, az 1000 lakosra
jutd funkciok szdma jelentdsen magasabb, mint a t5bbi varosrészben. Tobb funkci6 csak itt talalhatok meg.

A belvarosi szerepb0l ad6doan a varosrész ad otthont az allamigazgatasi, gazdasagi funkcidknak 1s.

2. Keleti véarosresz (3600 fo): A lakossag szamahoz viszonyitva kiegyensulyozott, atlagos a teriilet
funkcioellatottsaga. A t5bbi varosrészhez keépest — a Kozpontit leszamitva — magasabb az 1000 fore juto
funkcié aranya, de a funkciok sokféleséget tekintve inkabb funkciohianyos a térscg. A szegregatum

csatornazatlansaga jelentds infrastrukturalis probléma.

3 Bszaki varostész (4700): A lakossagszamahoz kepest kiegyensﬁlyozottnak mondhato a funkcioellatotisag.
A funkciok sokféleségét tekintve kevésbé funkciohianyos a terilet, de a gazdasagi funkciokat célszeril

béviteni.

4. Déli varosrész (4400 £6): A lakossagszamahoz kepest kiegyensﬁlyozottnak mondhato a funkcioellatottsag.
A funkciok sokféleséget tekintve kevésbé funkciohianyos a teriilet, de a gazdasagi funkciokat célszerl
boviteni. A kozlekedes, tavkozlés, infrastruktora tekintetében jo adottsagu a varosrész, de a szegregatum

csatornazatlansaga itt is jelentos infrastrukturalis probléma.

5. Nyugati VArosresz (5200 fo): Mind a lakossag szdmahoz képest (a legnagyobb 1élekszamli VATOST€SZ),
mind a funkcidk sokféleségét tekintve funkciohianyos a teriilet. A human, a kozosségl €s a gazdasagi

funkciok terén komoly hianyossagok vannak a varosrészben.

Természetesen @ funkciok helyenkénti relativ  bosége, kiegyenstlyozottsaga nem jelenti azok
visszafejlesztési sziikségszerliséget, vagy a tovabbi fejlesztések szitkségtelenségét, hanem a t5bbi varosrész

fejlesztési igényeivel parhuzamba kell allitani azokat.
A telepiilés vallalkozasi €s foglalkoztatasi szerepkore:

A Torokszentmikloson regisztralt véllalkozasok kozil (2006) legnagyobb szamban az ingatlantigyek €s
gazdasagi szolgaltatasok gazdasagi agban tevékenykedtek (27,5%), mig szinte ugyanekkora részt képviseltek
a kereskedelemi vallalkozasok (25%). Mig az elobbi az orszagos (37,46%) ¢s a regionalis (30%) adatokkal

sszehasonlitva azoktol elmarad, a kereskedelmi vallalkozasok aranya az OSSZES vallalkozason belil



magasabb, mint az orszagos (17,9%) és a regionalis adat (21,7%). J elentds, de nem maghatarozo szamban
vannak jelen a feldolgozoipari (8,3%), az épitdipari (7,44%) vallalkozasok, mig a mezbgazdasagi-
erd&’)gazdélkodési vallalkozasok szama 88, ami ugyan nem haladja meg a regionalisan mért 7,35%-ot, de

nagyobb, mint az orszagos mérték (4,5%).

2. Tarsadalom

2.1.Demografia

Torokszentmiklos allandd népességet tekintve a megyel, regionalis €s orszagos adatokhoz hasonléan a
csokkenés jellemzd. A varos esetében a vizsgalt tiz éves iddszakban (1997-2006) ez 1261 fos fogyast
eredményezett, hiszen az allandé lakossagszam 74284 forol 23.023 fore esett. A hivatalosan publikalt KSH
statisztikai adatok ¢és a KSH-t6l a varosfejlesztéshez kiilon lekért torokszentmiklosi adatok némi eltérést
mutattak, hiszen a KSH honlapjan szerepld 23.621 fohoz képest a KSH adatszolgaltatasa 23.118 fot adott
meg a VAros allando népességének szamara 2001-ben. A Jakénépesség szama a KSH adatszolgaltatasa
szerint az allandd népességnél meg alacsonyabb volt 2001-ben és 22.883 fot tett ki. Az allando népességhez

viszonyitott eltérest modszertani szambavételi okok magyaraznak.

Az alland6 népesség alakuldsa (197-2006)

Forrds: KSH

A nemek aranya nem valtozott a vizsgalt idészakban, Terokszentmikloson a nok szama minden évben
magasabb volt a férfiak szamanal az allando népességet tekintve. Az id6soros adatokat elemezve csak
néhany tized sz4zalékpontos eltéres tapasztalhato, vagyis a népesség fogyasa viszonylag egyenletesen
csokkentette a férfiak €s ndk szamat a teleptilésen. Megjegyzendd, hogy 2006-ban a férfiak aranya 48,28%-

os volt a varosban az orszagos 47.78%-os adathoz képest, vagyis a férfiak aranya némileg feliilreprezentélt a



nékhoz viszonyitva. A varos allandé népességének korcsoportok  szerinti megoszlasat vizsgalva
megéllapithatd, hogy az elemzett tiz éves idoszakban mikozben csokkent a 15-59 évesek szama, aranyuk
szinte véltozatlan maradt a Jakonépességen bell. (Szamuk 15167 forol 14451 fore esett, mikdzben az arany
csak 62,46%-r0l 62,77%-ra valtozott.) Ugyanez nem mondhaté el a masik két korcsoportrol: a 0-14 éves
korcsoportban az abszolut érték csokkenését aranyosan Kkvette a részarany mérséklodese, vagyis mig a 0-14
évesek szama 4391 forol 3601 fore csokkent 1997 ¢és 1006 kozott, addig az allando népességben valo
szazalékos részesedésiik is 18.1%-161 15,6%-ra valtozott. Ezzel szemben a 60- korosztaly szdma 4726 forél

4971 fére nott, €s ezt a novekedést a korcsoportonkénti bontasban bekovetkezett véltozas is mutatja. (mely

19,46%-16l 21,6%-ra nott 1997 és 2006 kozott) A korcsoportonkénti megoszlast az alabbi abra mutatja be:

Az allandé népesség korcsoportonkénti megoszlasa (1997-2006)

O Allandd népességbdt a 60-

: avesek szama 1
@ Allandd népességbdt a 15-)
59 évesek sZama

o Allandd népessegbll a 0-
14 évesek szama

Forras: KSH

A korcsoportonkénti megoszlast jol titkrozi a 2001, évi népszamlalasiadat is. A KSH tajékoztatasa szerint
2001-ben 4136 £ 0-14 éves, (ez a lakonépesség 18,1%-at teszi ki) 13888 fo 15-59 €ves (a lakonépesség
60,7%-a) és 4859 6 60-x éves (a lakonépesség 21,2%-a) €lt a varosban. A fenti demografiai folyamatokat az
orszagos tendenciak mellett természetesen a helyl halalozasi és sziiletési szamok és vandorlasi egyenleg
befolyasoljak. Mivel a halalozasi és sziiletési adatok az egészségl allapotnal keriilnek bemutatésra, az alabbi

4bra a harmadik befolyasolo tényez6, a vandorlas alakulasat szemlélteti.
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A be- és elvandorlas alakuldsa Torokszentmikléson 1997 és 2006 kozott

a0o

| O Odavandortasok s=adma (allandd
es ideiglenes)

m Elvandordisok szama (dllandd
és ideiglensas)

L Forrds: KSH

Amint az dbran is jol latszik a vandorlés intenzitasa az iddsor kezdeti és utolsé évében, azaz 1997-ben és
2006-ban volt rendkiviil magas. Ekkor ez elvandorldas mértéke megkizelitette a 800 fét. Sem ezt a két
kiugroan magas ¢értéket, sem a koztes adatokat nem volt képes kompenzélni a telepiilésre torténd
odavéandorlas, ezért az egyenleg minden évben negativ szam volt. Kiugréan magas értéket képvisel az 1997-
es (vandorldsi egyenleg -101 8) és a 2005-6s adat. (-122 f6) Ezzel szemben a 2006-0s -45 fos egyenleg
mersekl6dést mutat, &m ebbdl hosszu tavu kivetkeztetéseket nem lehet levonni, mivel az egjrenleg a vizsgalt
idoszakban mindvégig hullamzé mozgast kovetett. A teriileti dimenziok sszehasonlitasdban sincs relevans
tendencia, a negativ vandorlasi egyenleg ellenére az 1000 4llandé lakosra jutd népmozgalom csak 2005-ben
Jelentett kiugro értéket, hiszen a -5,27-es érték meghaladta a kistérségi, (-4,58) megyei (-3,36) és regiondlis

ertéket. (-2,9) (Az orszagos adat ebben az esetben nem értelmezhetd.)

A torokszentmiklosi oktatasi adatokat vizsgélva kedvezd trendeknek lehetiink szemtanui, hiszen a sikeres
crettségi €s szakmai vizsgit tett tanulok szdma dinamikusan novekszik. (Bar a szakmai vizsgaval
rendelkez6k elhelyezkedési esélyei nem nevezhetdk jonak a helyi munkaeré-piacon.) Ezzel szemben a
kozépiskolai felndttoktatasban részt vevok szama csokken, igy az ezer alland6 lakosra juté érték egyre

inkébb elszakad az orszagos adatoktol.

A miveltségi adatokat tekintve kiemelkedé névekedés figyelhetd meg a telepiilési konyvtarba beiratkozott
olvasok szamdban, igy az 1000 é4lland6 lakosra jutd beiratkozott olvasok szama messze tulszarnyalja a
kistérségi, megyei, regionalis ¢és orszagos értékeket. A tovabbi muvelédési adatok ellenben inkabb
kedvezotlennek nevezhetdk, mivel a muzeumi kiallitdisok szdma, az azokon részt vevék szama és a
rendszeres miivel6dési foglalkozasok illetve résztvevéik szima egyarant elmarad az atlagos orszagos

ertékektol.
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2.2.Munkanélkiiliség, foglalkoztatas
Torokszentmikléson a nyilvantartott alldskeresok szamat vizsgalva elmondhato, hogy a vizsgdlt 6t éves

idészakban a munkanélkiilick szama az elsé hdrom évben emelkedett, (a 2002-es 847 f6ré1 1036 fére 2004-
ben) majd 2005-t6] csokkent, 2005-ben 995-re majd 846-ra 2006-ban. Ugyanezt a tendenciat ia le a
hivatalos KSH altal publikalt munkanélkiiliségi rata adat is: a 2002-es 5.8% 6,2%-ra emelkedett 2003-ban,
majd 7,1%-ra 2004-ben. Ezt csokkenés kovette 2005-ben 6,8%-ra. Mivel a KSH honlapjan 2006-ra
vonatkoz6 hivatalosan publikalt munkanélkiiliségi rita még nem elérhets, TEOR Interaktiv Elemzd
Rendszer KSH Teriileti statisztikai adatok rendszere modul segitségével végzett elemzés szerint a
munkanélkiliségi rita 5,9% volt 2006-ban. A tanulméany készitésének idépontjaban, a legfrissebb elérhetd
adat szerint (Allami Foglalkoztatési Szolgalat — Telepiiléssoros munkanélkiiliségi adatok) a
munkanélkiiliségi rata 7,94% volt 2007. decemberében. (Ez a magas arany részben az eltéré szamitasi

modszernek koszonhetd.) A munkanélkiiliek szamanak alakulésat az alabbi abra foglalja Gssze.

Torokszentmiklos haldlozasi és sziiletési adatai nem mutatnak relevans tendenciat, a haldlozdsok szdma
némileg cstkken, de ezt a szinte stagnal¢ sziiletések nem tudjak kompenzalni, ami hozzgjérul a népesség
fogyasahoz. A 100 6 allandé lakosra és a 100 fé6 60-x korosztalyu lakosra jutdé haldlozasi szamok
kedvezObbek, mint a kistérségi. megyei, regionalis vagy éppen orszagos adatok, amirdl az 4tlagnal némileg
»cgészségesebb” népességre lehet kovetkeztetni. Ezt timasztja ald az orvos-latogatasi adat is, ami szintén
elmarad az osszehasonlité teriileti adatoktél. Az 1000 allandé lakosra jutd orvosok szama a teriileti
Osszehasonlitasok alapjan megfelelének mondhato. Ezek a tisztdn statisztikai szamok. Ha latjuk a szamok
mogott az embert, latjuk, hogy nem megy el, vagy éppen elmegy mas telepiiléseken szakellatast igénybe
venni. Ez a két csoport mind feltételezhetden megjelenne a helyi szakelldtasban. Az egyik azért, mivel nem
tud, vagy nem akar mds telepiilések szakellatasara elmenni. Ezek 1d6hiany, egyéb ok miatt nem vallaljak az
utazassal egész napos torturat egy-egy kivizsgalasért, kezelésért. A masik csoport a megfelelo szinvonala
alapellatds utan mas telepiilésen, korhdzban keresi a szakellatési szolgaltatasokat. Ehhez hozza jarul a

korhazak sajét lobbija is, illetve a haziorvosok valamelyik intézményhez valé kitodése.

Torokszentmiklosrol megallapithatd, hogy az egy allandé lakosra esé belfoldi jovedelem szazalékban
kifejezve egyre inkabb elmarad az orszagos atlagtol, amibél a jovedelmi szint és életszinvonal esésére lehet
kovetkeztetni. Ezt a lakasfenntartasi és rendszeres gyermekvédelmi segély adatok igazoljak, mivel az 1000
lakosra juto segélyezettek szdma ezeknél a mutatékndl is meghaladta az orszagos értéket. Nem ezt a képet
mutatja viszont a rendszeres szociélis segélyben részesiilok szdma, mivel teriileti 6sszehasonlitasban a varosi
adatok kedvezonek nevezhetok. Kérdés, hogy ez mennyiben felel meg a valdsagnak €s mennyiben

tulajdonithat6 segélyezésmodszertani, szimbavételi okoknak.
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3. Gazdasagi jellemzék
1997-ben Torokszentmikloson dsszesen 1276 regisztralt vallalkozast tartottak szamon. Szamuk a vizsgalt

idészakon beltl (1999-2006) 2004-ig fokozatosan emelkedett, ekkor elérte az 1675-6t (ez 24%-o0s
novekedés), majd kis mértékben csokkenni kezdett. 2006-ban 1585 regisztralt vallalkozas volt a varosban.
Legnagyobb novekedés 2000-ré] 2001-re kovetkezett be, ekkor 83 vj véllalkozast jegyeztek be. A
legnagyobb ardnyd csokkenés 2005-r6l 2006-ra kovetkezett be, ekkor 58 vallalkozas sziint meg. Ha a
varosban létrejott 1 vallalkozasok @sszes vallalkozashoz viszonyitott aranyait osszehasonlitjuk a
kistérségben, a megyében, a régidban és az egész orszagban mért adatokkal, akkor azt tapasztaljuk, hogy a
2002-ig jelentds volt a vallalkozasi kedv a varosban, a vallalkozasok nivekedési dinamikdja minden esetben
meghaladta az orszdgos adatot és az 1998-as évtél eltekintve a varosban nagyobb mértékben névekedett az
Uj vallalkozdsok szama, mint a régioban. A kistérség vallalkozasainak szama csak 2000-ben haladta meg a

varosi adatot. 2003-t6l azonban a csokkenés meredekebb ivii, mint a régidban és az egész orszagban.

3.1.Villalkozasok helyzete
A Kozponti Statisztikai Hivatal adatbazisa 2006. évben megsziintette a ,,miikodd vallalkozdsok” vezetését,

¢s 2006-t6l csak a regisztralt vallalkozésok szamat tartja nyilvan. Torokszentmikléson a regisztralt
vallalkozasok szdma 1997-ben 1226 volt, majd szamuk fokozatosan ndvekedett, és 2004-ben érte el a
legnagyobb értéket: 1675, ez 7 év alatt 37%-os szambéli béviilést jelent. 2005-ben és 2006-ban a
véllalkozasok szama csokkent, 2006-ban 1585 regisztralt vallalkozast tartottak nyilvan. 2004-es adatok

alapjan a vallalkozasok jogi statusz szerinti szerkezete az alabbiak szerint alakult.

A torokszentmiklési villalkozasok jogi statusza (2000-2004)

Mukado jog személyiséga vallalkozasok szama [db] 116 | 1192 |132 | 142 | 157
I\é;:;:ado korlatolt felelosségu tarsasagok szama (év végén) 101 |107 |119 |130 | 146
Miikodé részvénytarsasagok szama (év végén) [db] 6 5 6 6 5
Mikodo szovetkezetek szama (év végén) [db] 7 6 5 5 e
Mukddé jogi személyiség nélkili vallalkozasok szama [db] 911 [942 |995 |988 |979
Mukodé betén tirsasagok szama (év végén) [db] 221 |239 |260 [258 |264
Mukodo egyém vallalkozasok szama (év végén) [db] 687 | 701 | 733 |727 |712
Forras KSH
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A fenti tablazatbol kiolvashato, hogy a jogi személyiségli vallalkozasok szama (2004-ben) az Osszes
vallalkozasszamanak 14%-a. Ezen beliil a vizsgalt idészakban n6tt a korlatolt felelésségii tarsasagok szama,
ezzel szemben csokkent a részvénytarsasagok és a szovetkezetek szama. A jogi személyiséggel rendelkezo
vallalkozasok szdma fokozatosan nétt a varosban 1999 és 2004 kozott, 1999-ben szamuk alig haladta meg a
szazat, 2004-ben 157 ilyen vallalkozast regisztraltak. A legtdbb jogi személyiségl vallalkozast 2004-ben
jegyezték be (15-6t). Ezen vallalkozasok kozil a korlatolt felelosségli tarsasagok szdma a leginkdbb
meghatarozd. 1999-ben az dsszes jogi személyiséggel rendelkez6 vallalkozas 88%-a volt kft., 2004-ben mar
aranyuk 93%-ot tett ki. 2004-ben az &sszes vallalkozas mintegy 13%-a kft. formaban miikédétt. 1999-ben
Torokszentmikloson 6 részvénytarsasag miikodott, szamuk 2004-re eggyel csdkkent, ami az Osszes
véllalkozas kevesebb, mint fél szazaléka. A egész kistérségben egy részvénytarsasdg miikodik még a

varosiakon kiviil.

A varosban miikodé szovetkezetek szama 1999-t61 kezdve csokken, 1999-ben 7, majd 2004-ben csupan 4
miikodott (az Gsszes vallalkozas 0,35%-a). Ez egyharmada az egész kistérségben miikodo szovetkezetek

szamanak.

3.2.Kozigazgatas
A jarasi kormanyhivatalok legfontosabb feladata a megyei szintnél alacsonyabb szinten intézend6

allamigazgatasi feladatok ellatasa. A jarasok kizardlag allamigazgatasi teriileti egységet jelentenek.

Elsésorban okmanyirodai feladatokat, a gyermekvédelmi és gyamiigyeket, valamint egyes szocidlis,

kérnyezetvédelmi, természetvédelmi igazgatasi tigyek intézés feladatkorben jarnak el.

A jarasi hivatalban — a flivdrosi és megyei kormanyhivatalokhoz hasonléan — torzshivatal és szakigazgatasi

szervek miikodnek. Ennek megfelel6en a jarasi hivatal szervezete magaban foglalja:
e amegyei kormanyhivatal jelenlegi szakigazgatasi szerveinek kirendeltségeit,

e a jarasszékhely polgarmesteri hivatalanak allamigazgatasi feladatokat ellatd részét (ideértve az

okmanyirodat),
e anem jarasszékhelyen mikodii okmanyirodat,

o anem jarasszékhelyen miik6d{i polgdrmesteri hivatalokban a jarasi hivatalhoz ker(il6 dllamigazgatési

feladatokat ellaté ligyintézoket.

14



A Torokszentmiklosi jaras székhelye Torokszentmiklos, illetékességi teriilete: Fegyvernek, Kengyel,
Kuncsorba, Orményes, Tiszapiispoki, Tiszatenyd, Torokszentmiklos. A jarasi hivatalvezetdé Dr. Botka Janos
Hunor. Torokszentmikloson megtalalhaté a Torokszentmiklosi Jarasi Hivatal Hatdsagi Osztalya, a
Torokszentmiklosi Jarasi Hivatal Okmanyirodai Osztalya, Torokszentmiklosi Jarasi Hivatal Jarasi
Gyamhivatala, Toérokszentmiklosi Jarasi Hivatal Jarasi Epitésiigyi Hivatala, Torokszentmiklési Jarasi

Hivatal Jarasi Foldhivatala, Torokszentmiklosi Jarasi Hivatal Jarasi Munkaiigyi Kirendeltsége.

4.Projektmenedzsment szervezet bemutatisa és megvalésitott projektek

A tamogatési program neve, azonosité szima | Allamreform Operativ Program, AROP-

1.A.2/A-2008-0089

A tamogatasi program célja Torokszentmiklos Varos Polgarmesteri

Hivatalanak szervezet fejlesztése

A tdmogatasi program neve, azonositod szima | Eszak-Alfoldi Operativ Program, EAOP-

4.1.1/2F-2£-2009-0036

A tdmogatasi program célja A torokszentmiklosi Székacs Elemér Mg-i
Szakkozépiskola épiiletének rekonstrukcioja

és komplex akadalymentesitése

A tdmogatdsi program neve, azonosité szama | Eszak-Alfoldi Operativ Program, EAOP-
4.1./2F-2£-2009-0037

A tamogatdsi program célja A torokszentmiklosi Kolesey Ferenc Altalanos
[skola feltjitdsa a korszerii oktatasi kérnyezet

kialakitasa céljabol

AROP-1.A.2/A-2008-0089

A palyazat segitségével a Polgarmesteri Hivatal szervezeti struktiraja feliilvizsgalatra keriilt,és a sziikséges
szervezeti véltozasok illetve az Aaltalanos ¢s munkakori szintli szabédlyozasok mentek végbe. A projekt
keretében a gyorsabb ligyintézés érdekében szitkséges valtozdsokat megalapozé informatikai
rendszerszervezésre is sor keriilt, mely még nem elektronikus kézigazgatas, de annak az elsé eleme. A
hatékony palyazati megvaldsitas az tigyfelek még kényelmesebb és gyorsabb kiszolgaldsan til kedvezébb

munkafeltételeket is teremt. A palyazat donté részét 2010. évében valdsitottak meg.
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Modszertan:
1. szervezeti struktura teljes atvilagitasa és atalakitasa

A megval6sitis modja: adatgy(ijtés, elemzés, értékelés és javaslattéttel és dontés Eredménye: kapcsolodo

dokumentaciok, eljarasrendek attekintése €s Gjradolgozasa

2. pilot (minta) elemek kidolgozasa: a szervezeti miikodés egy-egy teriiletére hatékonysagot méro

eszkdzok bevezetése
3. informatizaltsag atvilagitdsa: jelenlegi helyzet feltarasa, a késobbi fejlesztések el6készitése
4. a fejlesztés eredményének kommunikalasa a célesoport felé
5. az 4j eljarasok betanitasa
6. szervezeti ., probaiizem”: az eredmények gyakorlati megvaldsitasa, ezek feltigyelete,
sziikség esetén korrekcids intézkedések megtétele.
EAOP-4.1.1/2F-2£-2009-0036

Az épiiletek teljes rekonstrukcidja, udvar és kerités rekonstrukcio, tetcsere, homlokzat hészigetelése,
részleges nyilaszaré-csere, konyvtar, informatikai és nyelvi laborok kialakitds €s akadalymentesités volt a

program misszioja amit sikeriilt is rendben megvalositani.
EAOP-4.1./2F-2£-2009-0037

A fejlesztés célja volt a komplex akadalymentesités, az egyhdznak 4tadéasra keriilt 10 tanterem potlasa,
illetve az energetikai beruhazasok kozill hidnyzé homlokzati hdszigetelés megvalositisa a megjeldlt
helyszinen. Ehhez kapcsolédik a mai kovetelményeknek és a bovitett iskoldnak sziikségesse valo aula
létesitése, illetve a sport udvar rekonstrukcidja. A palyéazat keretében az évtizedek 6ta elhanyagolt allapotban

1évd vizesblokkok is felujitasra kertiltek.

A projektmegvaldsitisanak kezdetére a jelenleg futdé nagyszabasu projektjeink lezarulnak, igy a projekt

megvalositasahoz tervezett kapacitasok teljes mértékben rendelkezésre allnak.

Jelenleg futo projektjeink a kvetkezok:
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- Torokszentmiklos, a méltan biiszke kistérségi kozpont (EAOP-5.1.1/D-2£-2009-0006), megvalosulésanak
idépontja 2013.08.31.

- A termalviz komplex hasznositasa Torokszentmikléson (KEOP-4.1.0-2008-0052), megvalosuldsanak
idépontja 2013.09.13

Ezek nem befolyasoljak a jelen projekt megvaldsitasat, mivel véget érnek még a projekt kezdete eldtt, igy

teljes erdbedobassal kezdhetjiik a megvalositast 2013.10.01-tol.

A projektmenedzser, Marsi Péter a Vérosfejlesztési Osztaly osztalyvezetdjeként mar szdmos beruhdzasi
projekt megvaldsitasanak volt kulcsszerepldje. Végzettsége szerint Kozgazdasz és EU szakértd, szakmai
tapasztalatdt mi sem mutatja jobban, mint 12 Eurdépai Unids palyazat megvalositasanak iranyitdsa dsszesen

tébb, mint 4 milliard forint értékben.

A projektmenedzsmentbe pénziigyi szakért6ként keriil bevonasra Angyalné Gyetvai Andrea, végzettséget
tekintve Kozgazdasz és mérlegképes konyveld, tébb mint 20 éves pénziigyi teriileten szerzett tapasztalata

van, jelenleg a Polgarmesteri Hivatal Kozpénziigyi Osztaly osztalyvezetdje.

A projekt sikeres megvalositasa érdekében a szakérté hatér biztositasaban Dr. Ondok Laszl, Eurdpai Unids

szakjogasz is bevonasra keriil, aki jelenleg a jegyz6i feladatokat latja el szervezetiinknél.

A projektmenedzsment és az adminisztrativ hattér biztositasa teljes mértékben belsé eroforrasok
felhasznalasaval torténik, azaz a projektmenedzsmentet minden tekintetben (igy az embernapok szdma

alapjan is) 100%-ban bels6 er6forrasokbdl biztositjuk.

5.A projekt célesoportjai
A projekt elsészamu belsé célcsoportja a varos vezetése, hiszen a vezetés kezében futnak 6ssze a mikodés

szélai, 6k dontenek a fejlesztési iranyokrdl, palyazatokrol, koltségkeretekrdl, forraskeresésrol. A projekt
soran megvalositasra keriilé tevékenységekben aktiv részvételiikre szamitunk, a épitd javaslataikkal tehetjiik
jobba varosunk kozigazgatisat. Munkdjuk kiemelkedd fontossdgi a projekt sikeres megvaldsitdsa
érdekében. A projekt szintén kozvetlen és jelent6s sullyal bird célcsoportja a kozigazgatdsi rendszer

résztvevdi, azok a munkavallalok, akik mindennapi munkéjat befolyasoljak az elemzések eredményei és a
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kidolgozott modellek hatékony alkalmazasiban is jelentds szerepiik van. A lakossag a fejlesztések kozvetett
célesoportja, hiszen 6k a koézigazgatasi szolgaltatasok igénybevevoi, az § elégedettségiik a legfébb cél. Az
elégedett lakosok tovébbi elégedett lakosokat vonzanak egy jol mikodd kozigazgatasi rendszerrel ellatott
teriiletre. Ezért is tartjuk kiemelt fontossigtnak lakossag véleményét, az igényeinek és elégedettségének

felmérését.

Mivel a projekt megvaldsitisa sordn sor keriil az bizonyos miikddési folyamatok kiszervezhet6ségének
vizsgélatara is, ezért az 6nkormdnyzati fenntartast intézmények és szervezetek is a célcsoport részét

képezik. Ezek pontos szambavétele is a projekt tevékenységei kozott szerepel.

Mivel fontos szamunkra a tapasztalatcsere mas, tamogatdsban részesiilé 6nkormanyzatokkal, igy a projekt

célesoportjdhoz sorolhatdak a tudasmegosztasban résztvevé dnkormanyzatok is.

6. Projekt indokoltsiga
A lakossag elvarasaihoz mérten novekednek az igények a kozszolgaltatasok irdnt. Ez jelenti az

infrastrukturalis ellatottsag javitasanak kérdését, az ellatotti kor boviilését, de elvarasként jelentkezik, hogy a
helyi kormanyzat egyre gyorsabban és pontosabban reagaljon a megndvekedett és bonyolultabb lakossagi
igényekre. Bar a varos lakossaga csokken, de jardsi szinten nagy igény mutatkozik egy erés oktatasi
struktura fenntartsara, a jelenlegi tovabbfejlesztésére, ami infrastrukturalis és tartalmi fejlesztést egyarant
Jelent. Az egészségiigy teriiletén biztositani kell a lakossdg szdmara az ellatds megfelelé szinvonaldt, és

eldtérbe kell helyezni a preventiv megoldasokat.

A demogréfiai Gregedés jelei elérevetitik az idések ellatasat segit6 szocidlis szolgaltatasok fejlesztésének

sziikségességét, egyben jelzik, hogy névelni kell a helyi szociélis védelmi rendszer teherbird képességét.

Az 6nkormanyzatok feladatkdre, jogkodre jelentdsen megvéltozott 2013, Janudr 1-jével, amikor a jarasi
korményhivatalok megkezdték miiksdésiiket. Ez egyrészt azt jelenti, hogy az énkorméanyzatok intézmény-
fenntartdsi, hatosagi feladat- és hataskorei jelentdsen visszaszorulnak és a polgérmesteri hivatalok
tevékenységének  hangsilya a  telepiilésfejlesztés, teleplilésiizemeltetés,  vallalkozasfejlesztés,

kozosségfejlesztés felé fog eltolddni.

A feladatok és hataskorok atalakitasa lehetévé teszi, hogy az 6nkormanyzatok fokozott figyelmet forditsanak
a telepiilés-menedzsment gyakorlat, valamint a munkatarsak ezzel kapcsolatos készségeinek fejlesztésére.
Masrészt az atalakuld szervezet felépitésével, a folyamatok és a munkatarsak bels6 egyiittmiikédésének
fejlesztésével fontos a polgarmesteri hivatalok mikodésének folytonossdgénak biztositasa, a folyamatok

zbkkenémentes miikodtetéséhez a miikdési szinvonal és az tigyfélkapcsolatok szinvonalanak megérzése és
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fejlesztése és az ezzel kapcsolatos j6 gyakorlatok és modszerek adaptalasa az 4talakitds soran és azt

kovetden.

Az AROP-1.A.2/2008-0005 projekt megvaldsitasanak eredményeként késziilt elemzések feltlvizsgalata

nemesak az id6 muldsa, hanem a miikdési rendszer atalakuldsa okan is indokoltta valt napjainkban.

A projekt soran a leginkabb fejlesztésre szorulé mikodési teriiletek keriilnek gorcsé ala. Célunk a
legkevésbé hatékony teriiletek felzarkoztatasa és egy olyan rendszerré alakitasa, mely viszonylag

dinamikusan képes megfelelni felgyorsult vilagunk kihivasainak.

A projekt elemzésének alapjaként a korabbi projekt eredményeként készitett tanulmany elemzése és

hatékonysagéanak vizsgalata.
Majd sorra vessziik a a leginkdbb kéltségoptimalizalasra szorulé feladat elltasi helyeket:
- A kiszervezhetd €s a kiszervezett feladatok feliilvizsgélata

- A Tordkszentmiklosi Kommunalis Szolgaltaté Kft. penziigyl, koltségvetési tamogatasanak

felilvizsgalata
- Vagyongazdalkodasi stratégia feliilvizsgalata
- Varostizemeltetés feladatainak feliilvizsgélata

- Gyermekétkeztetés feliilvizsgalata, kiilonos tekintettel a specialis étrendet igényld gyermekek

étkezési modelljének feliilvizsgalata

- Atfogo elemzés a lakossdg korében: Az allampolgérokhoz kézvetleniil kapcsolodo (front office)

szolgaltatasok kapcsan

- Az allampolgérokhoz kozvetleniil kapcsolodo (front office) folyamatokban a harom leggyakrabban

eléfordulé munkakor elemzésének és koncepcidjanak clkészitése

- A kidolgozott hatékonysagniveld intézkedések megvalésitisanak folyamatos nyomon kévetése: a

Torokszentmiklési Kommunalis Szolgaltatd Kft. kapcsan

- Telepiilési kozszolgaltatasok dsszehangoldsa nem onkormanyzati szolgaltatasnytjtok bevonasaval: A

kotelezéen ellatando feladatok és szolgaltatasok kiszervezésének vizsgalata és koncepcidjanak megalkotasa

- A jelenlegi intézményszerkezet hatékonységénak elemzése

19



- Az allampolgarokhoz kozvetleniil kapcsolodo (front office) folyamatok koziil harom folyamat

feliilvizsgalata

Az allampolgarokhoz kozvetleniil kapcsolodd (front office) folyamatokban optimalizlasa érdekéven
tervezziik egy ligyfélhivo szoftverrendszer beszerzését, mellyel az tigyintézés gyorsitasat, hatékonysaganak

novelését kivanjuk megvalodsitani.

7. Kockazatok
A projekt megvalositasa soran szamos kockazattal kell szembe nézniink, melyeknek egy része elérelathato és

tervezhet6 azok megeldzése, masik része pedig nem, azaz vis major esetek.

A tervezhetd kockézatokat a projekt tervezése soran szamba vettiik, melyeket mind a kit61té programban,

mind az alabbi tablazatban 6sszefoglalunk.
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8. Kitelezo tevékenységek
L.

tevékenység - AROP 1.A.2. feliilvizsgalata

A pélyéazat segitségével a Polgarmesteri Hivatal szervezeti struktirdja feliilvizsgélatra keriilt, és a
sziikséges szervezeti valtozasokra javaslatok sziilettek, tovabbd a bevezetéshez sziikséges altalanos és
munkakéri szinti szabélyozasok elkésziiltek. A projekt keretében a gyorsabb tligyintézés érdekében
sziikséges valtozasokat megalapozé informatikai rendszerszervezésre is sor kertilhetett, mely még nem
teljes mértékig fedi le az elektronikus kozigazgatas fogalmat, de annak az elso eleme lehet. A hatékony
palyazati megvalositds az tgyfelek még kényelmesebb €s gyorsabb kiszolgalasan til kedvezobb

munkafeltételeket is teremtett munkatarsaink szamara.

A palyazat tartalmat egészben is fontos feliilvizsglni, annak érdekében, hogy a tovabbi fejlesztésekbe
mar beépiilhessenek a korabbi tapasztalatok és gyakorlatok, amelyek jol mikddtek.

A tevékenység megvaldsitasanak oka, célja eredménye €s hatdsa:

+A korabbi években
megvalositott AROP
palyazat
folyamatanak
egészét sziikseges
felilvizsgalni, a
kovetkezteteseket az
elteltido taviataban
levonni.

Modszer alkalmazasa:

# Elemzés és hatdsvizsgalat lebonyolitasa annak érdekében, hogy minél atfogdbban és aitekinthetbben
osszefoglaljuk a korabbi palyézat eredményeit és tanulségait, valamint egy dokumentumban
Osszesitsitk ezeket. — sziikséges idétartam: 3 nap

4 A tevékenység megvalositdsa soran modszertani szempontbél az alabbi gondolatmenetet fogjuk

kovetni:
o atvilagitas,

o helyzetelemzés,

*A levont
konzekvenciak
segitsék az 4]
konstrukcié minél
sikeresebh
megvalositasat. A
korabbi konstrukcio
eredmeényeire
alapozva kénnyebbe
valik apalyazati
folyamatok
tervezese, lerévidil

az eldkészitési fazist.

+Elemzés és
hatasvizsgalat
lebonyolitasa, egy
tanulmany
létrehozasaa
témaval
kapcsolatban, amely
atfogoan értelmezi az
AROP 1.A.2.
eredmeényeit és
estleges
hianyossagait.

A levont
kévetkeztetések
alapjan az AROP
1.A.5 palyazat
sikeres
megvaldsitasa,
kénnyebb
utankdvetése.
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o kovetkeztetések,
o 0Osszegzes.

%+ A tevékenység eszkozigénye:
o az AROP-1.A.2 projektiink dokumentécioja és eredménytermékei;
o az AROP-1.A.2 eredeti célkitlizései;
o helyzetértékeld sablon.
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2. tevékenység - Tamogato infrastruktira és szerzddéses kapcesolatok feliilvizsgalata

A tevékenység megvaldsitasanak oka, célja eredménye és hatdsa:

+Szltkséges a

celja

«Behato vizsgalat ala

+Elemzés és

Kialakul egy atlathate

szerzbdéses vesslik minden hatasvizsgalat es minden fel
kapcsolatok kapcsolat- lebonyolitasa, egy szamara érthetd
rendszeriink rendszerink, tanulmany kapcesolati strukftira,
egységesrendszerbe egyluttmikodésiunk létrehozasa atemaval melyet kdnny( lesz
sorolasa okat és eredményét kapcsolatban, amely nyomon ké&vetni,
nyomonkdvetése, fellilvizsgaljuk és atfogoan ertelmezi az ezaltal jobbitani és
optimalizaljuk AROP 1.A.2. alakitani. A
egyluttmUkodestnk eredmeényeit és folyamatokra forditott
menetét. esetleges erdforrasigény
A kiszervezhetd és a hianyossagait. csokken.
kiszervezett feladatok Javaslatok tétele a A megfogalmazott
felllvizsgalata és kiszervezett javaslatok beépitése a
javaslattetel. feladatokkal rendszerbe és
kapcsolatosan. javaslati rendszer
kialakitasaa
szervezetnél

Modszer alkalmazasa:

Elemzés elkészitése az onkormanyzati feladatok felmérésére €s rendszerbe helyezésére —
szlikséges idotartam: 2 nap

Workshop formaban megszervezett vezet6i konzultacié - 10 {6 részére, sziikséges idotartam: 4
nap

Tanacsadoi szolgaltatas igénybevétele koncepcionalis €s operativ javaslatok megfogalmazaséara —
sziikséges idotartam: 2 alkalom

Operativ végrehajtasi terv, megéllapodasok megfogalmazasa miihelymunka keretein beliil - 10 f6
részére, szitkséges iddtartam: 3 nap.

= & & ¥

=+ A tevékenység eszkozigénye:

flipchart, papir, filcek,

tollak és jegyzetfiizet,

kreativ eszkozok,
szervezetfejlesztési eszkoztar elemei,
prezentacids anyagok,

projektor,

segédanyagok.

0O CcC o 0O o0CQCco

24



3. tevékenysée - Fenntarthato gazdalkodas és koltségvetesi egyensuly

A tevékenység megvalositasanak oka, célja eredménye és hatasa:

*Az-én-konﬁa’nyzati ' -*Koitségébﬁﬁaaliﬁéiés *Atla‘,'thaté'bb mékﬁ'd;és‘

térvény modostiasai és kialakitasaa
okan, szitksegesenk hatékonysagndveles Torokszentmiklosi
_ tartja végrehajtasaa Kommunalis gazdalkozasaban,
Onkormanyzatunk a szervezetinkben. Szolgaltats Kft.-nél és valamint ktséget
kotséghatékonysag Konkrét terviink: A koltseghatekony takaritunkmega
felilvizsgalatat és Tordkszentmikiosi rendszer felllvizsgalat éasaz
gazdalkodas Kommunalis megszervezése, a esetleges
fenntarthatosaganak Szolgaltato Kft. sziikségeslepések atszervezések folytan.
kialakitasat. penziigyi, megtetele a cél - W
koltségvetesi elérése érdekéhen.
tamogatasanak
fellilvizsgalata.

Az intézkedéseket a program elsé 6 honapjaban dolgozzuk ki, és a projekt utolsé 3 honapja mar
kizarélag azok megvaldsitasara, implementalasara iranyul.

Modszer alkalmazasa:

4 Vezetdi konzultacidé megszervezése workshop formaban — 10 f6 részére, szitkséges idotartam: 4
nap

Tanacsadds megszervezésére a koncepcio beagyazéasara- sziikséges id6tartam: 3 nap

Interaktiv szeminarium megszervezése — 10 f0 részére, sziikséges idotartam: 4 nap

Tanicsadds igénybevétele egy tanacsadoi dokumentum létrehozasa - sziikkséges idotartam:
3alkalom.

Lol o

% A tevékenység eszkozigénye:

flipchart, papir, filcek,

tollak és jegyzetfuzet,

kreativ eszkozok,
szervezetfejlesztési eszkoztar elemet,
prezentacids anyagok,

projektor,

segédanyagok.

o O 0 o o 0 O
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4. tevékenvség - Vagvongazdalkodasi stratégia feliilvizsgdlata

A tevékenység Osszefoglaldsa:

Az Onkorményzat folyamatos és biztos bevételének biztositasa érdekében a stratégiai elképzelések és a
jelenlegi, illetve megszerzend6 vagyon elemek korének meghatarozasa, valamint a hasznositési
bevételek ¢s kiadasok kozéptavu tervezése.

Koordinator: 1 £6, Marsi Péter osztalyvezetd

A tevékenység megvaldsitdsanak oka, célja eredménye és hatasa:

celja | ..
+Az nkormanyzati A koltségek +A jelenlegi mikodeés +A vagyongazdalkodas
torvény modostiasai optimalizasalasa, a attekintése, legoptimalisabb
okan, szitkseges és vezstesegek értelemezése, mukodése alakulki,
fontos kérdeés minimalizalasa,az elemzése ésa mellyel a kdltségeink
Onkormanyzatunk Onkormanyzat kévetkeztetések optimalizaiodnak és
szamara a gazdalkodasi levonasautan az szervezetilink egyéb
vagyongazdalkozas stratégiajanak atlathaté mikodés strategiai kérdéseiis
felulvizsgalata. leghatékonyabb atgondolasa, megoldasra kerlilnek.
Feltételezéslink kialakitasa. megfogalmazasa, az
szerint, gazdalkozasi esetleges
lehetdségeink mentén valtoztatasok élethe
kéltséghatékonyabb léptetése ésa
mikodést vagyongazdalkodasi

valosithatnank meg.

strategia kialakitasa.

Moddszer alkalmazasa:

# Célfeladat teljesitése, egy atfogd tanulmanymegfogalmazasa, létrehozasa — 1 f0, sziikséges
idétartam: 1 alkalom
=+ A tevékenység eszkozigénye:
o flipchart, papir, filcek,
tollak és jegyzetfiizet,
kreativ eszkzok,
szervezetfejlesztési eszkoztar elemei,
prezentacios anyagok,
projektor,
segédanyagok.

© 0 O O O O
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5. tevékenység - Varosiizemeltetés feladatainak feliilvizsgalata

A tevékenység osszefoglalasa:

Az Onkorményzat és szerveinek varostizemeltetési feladatainak attekintése a valtozd jogszabalyi
kornyezetben. A jogszabalyi kornyezethez illeszkedé feladat ellatas szervezése, a feladat ellatas

hatékonysaganak javitasa, optimalizalasa.
Koordinator: 1 6, Marsi Péter osztalyvezetd

A tevékenység megvalositasanak oka, célja eredménye és hatasa:

| dmenye
+ A folytonos fejlédés - A varostizemeltetes s Atlathaté mikodest
miatt Varosunk atfogo fellilvizsgalata bemutato elemzes
Onkormanyzata és tanulmany létrehozasa - formaja
szitkségesnek tartja készitése atémaban. tanulmany, mely
Tériékszentmiklos Valaminta magabafoglalja a
varos koltséghatéekony Varos
lizemeltetésének mukodeés mikddtetésének
felilvizsgalatat, a megvalositasanak stratégiajat,
keérdéses pontok atgondolasa. problémait és athidalé
megtalalasat, hogy megoldasait, elényeit
optimalizaljuk &s hatranyait.

folyamatainkates
hosszutavonis
hiztositsuk
gazdasagos és
sikeres mlkodéset.

Moédszer alkalmazasa:

% Célfeladat teljesitése — 1 f6, sziikséges idotartam: 1 alkalom

% A tevékenység eszkozigénye:
o flipchart, papir, filcek,
tollak és jegyzetflizet,
kreativ eszk6zok,
szervezetfejlesztési eszkoztar elemeli,
prezentacios anyagok,
projektor,
segédanyagok.

O 0 000

+Kialakitani azt a
varosizemeltetési
stratégiat, mely altal
az ellatando feladatok
mind megvalosulnak,
mikodése
koltséghatékony ésa
folyamatok a optimalis
lefolyassalmennek

végbe.
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6. tevékenysée - Etkeztetéssel kapcsolatos finanszirozasi modell kidolgozasa

A tevékenység sszefoglalasa:

A tevékenység megvalositasanak oka, célja eredménye €s hatasa:

+Fontos terillet a varos +Gyermekétkeztetés +Javaslatok +Az étkeztetésben
életében az felllvizsgalata, megfogalmazasa a atlathato, hatékony,
étkeztetés, hiszen kildnds tekintettel a gyermekétkeztetés jol miksddé modell
szinte minden rétegre specialis étrendet problemanak kidolgozasa,
kiterjedd probléma, igenylé gyermekek megoldasa bevezetése és ezaltal
mely nagyban étkezesi modelljenek érdekében, valaminta pozitivvélemeény
befolyasolja alakosok felulvizsgalatara. finanszirozasi modell megfogalmazddasa
véleményformalasat felulvizsgalata. az allampolgarokban
Onkormanyzatunk a gyermekétkeztetés
hatékony temdajaval '
milkodésének kapcsolatban.

megitéléseben.

Modszer alkalmazdsa:

# Workshop keretein beliil nkormanyzati fenntartasi intézmények Osszesitése, helyzetelemzés -
10 6 részvétele, szitkséges iddtartam: 3 nap

%+ Vezet6i konzultacio szervezése mithelymunka formajaban - 10 f6 részére, sziikséges id6tartam: 3
nap

<4 Tanacsadas igénybevétele értékelés céljabol és javaslatok megfogalmazasa — sziikséges
id6tartam: 3alkalom

=% A tevékenység eszkozigénye:

flipchart, papir, filcek,

tollak €s jegyzetfiizet,

kreativ eszk6zok,
szervezetfejlesztési eszkoztar elemet,
prezentacids anyagok,

projektor,

segédanyagok.

o O 0 O 0 0 O
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7. tevékenység - Atfogod elemzés a lakossage kérében

A tevékenység megvaldsitoi:

Gal Istvan osztalyvezetd,

Torokné Pap Edina osztalyvezetd

Edes Krisztina palyazati referens,

Komjati-Hudu Méria kézmivelodési referens

A tevékenység megvalositasanak oka, célja eredménye és hatasa:

-Vésun

Onkormanyzata eddig

is kiemelt figyelmet
forditott lakosai
elégedetiségére, és
ezentul isigyekezni
fogunk kielegiteni a
szilksegleteket és
figyleembe vennia
megfogalmazdott
elvarasokat, ezért
rendszeresen kériink
visszajelzest
Torékszentmiklios
lakosaitdl kiillonb 626
téemakban,

Moadszer alkalmazdsa:

. +Témaul
Onkormanyaztunk az
allampolgarokhoz
kdzvetlendl
kapesolodo (front
office)
szolgaltatasokat
valasztotta. Egy
atfogo, minden
relevans és fontos
kérdésre kiterjedd
elégedettségmerd
rendszer kidolgozasa
és alakossag
véleményének
felmérese, egy
tanulmany készitése a
témaban.

+Az elkesziilt
elégedettségési
rendszer kiprobalasa,
a kapott eredmények
elemzése,
tanulmanyba
foglalasaa kénnyebb
tovabblépés,
tovabbhaladas
céljabél.

*Pozitiv visszajelzés a
lakosok részérdl, mely
megkd&nnyiti a tovabbi
irany megvalasztasat,
es a lakosok
véleményével valo
megismerkedés, A
front office
szolgaltatasok
fejlesztése, pozitiv
megitelés kivaltasaa
lakossaghal.

= FElégedettségmérési rendszer kidolgozasa egy interaktiv szeminarium megszervezésével - 10 f6
részvétele, szlikséges id6tartam: 4 nap
4% Elégedettségmérési rendszer implementaldsa és nyomon kovetése - 10 f6 részvételével, sziikséges

iddtartam: 3 nap

= Célfeladat megvaldsitasa, egy tanulmany létrehozdsa a témaban — 5 f& részvételével, sziikséges

iddtartam: Snap
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= A tevékenység eszkozigénye:
o flipchart, papir, filcek,
tollak és jegyzetfiizet,
kreativ eszkdzok,
szervezetfejlesztési eszkoztar elemei,
prezentacios anyagok,
projektor,
segédanyagok.

o 0 O 0 0O 0

8. tevékenység - A munkatarsak munkakéri  és  szervezeti  besoroldsdnak, illeszkedésének
fellilvizsgdlata, atszervezése

A tevékenység megvaldsitasanak oka, célja eredménye és hatésa:

1Y€

Az éilampolgérokhoz *Olyan jol mﬁkédé *Hatékony, gyors és jél

- Onkormanyzatunk
szamara fontos, hogy kozvetlenil szervezeli egyséq miikdd6 munkakdri
amunkakorék és kapesoléda (front lesz, ahol a struktara kialakitasa,
folyamatok, melyek az office) folyamatokban munkakérok érthet6 és atlathao
atszervezések miatt a harom atlathatoak, érthetdek miikoédésirendszer
megvaltoztak az azok leggyakrabban ésrugalmasak. megvalositasa, a
betoltoi és a szervezet eldforduldo munkakor munkakorok
szamarais elemzésének és egymashoz
letisztazodjanak és koncepcidjanak illeszkedésének
atlathatova valjanak. elkészitese. hatékony
atszervezese,

Modszer alkalmazasa:

+ Reprezentativ munkakori elemzések készitése (WS) - 10 f6 részvétele, szlikséges id6tartam: 3
nap

% Reprezentativ munkakori koncepciok készitése (WS) - 10 8 részvételével, sziikséges idétartam:
3 nap

%+ Sztenderdizalt munkakori mintadokumentacié &sszedllitdsa (interaktiv szeminarium) — 10 3
részvételével, szitkséges idotartam: 3 nap

A tevékenység eszkozigénye:

flipchart, papir, filcek,

tollak és jegyzetfiizet,

kreativ eszkozok,
szervezetfejlesztési eszkoztar elemel,
prezentacios anyagok,

projektor,

segédanyagok.

@ o e o
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9. tevékenység - A kidolgozott hatékonysagniveld intézkedések megvaldsitasanak folvamatos nyomon
kijvetése

A tevékenység megvalositasanak oka, célja eredménye €s hatasa:

*Valtozas szitkseges - Javaslatok +Osszesitésre kerliinek +Koltseghatékonysag

Onkormanyzatunk megfogalmazasaaa acselekvések és optimalizalasa,
miitkédésében abban Tordkszentmiklosi javaslatok hatékony, hosszutava
a szempontbol, hogy Kommunalis foglamazodnak meg a muikodeskialakitasa

sokszornem Szolgaltato Kit. Torokszentmiklosi mas szervezetekkel
egyértelmiiek a milkddeése es Kommunalis valo egyuttmikodés
folyamatokbana hatékonysaga Szolgaltats Kit. kapcsanis. A hibak
beavatkozasi pontok. kapcsan. kapecsan, ezzel szamanak
lgy nem tudunk a javitva, jobbitva annak csBkkenése, es
leghateékonyabban, a muikodesét, eredményes miikédés
legkevesebb hibaval egylttmikodestnk. A kialakitasa.
dolgozni. kontrollpontok
beépitésepedig
hatékonyabb
mikodeést
eredmenyez.

Mddszer alkalmazasa:

4 Szeminarium keretein beliil vezetdi kontrollpontok beépitése a projektmegvalositas soran - 10 6
részvétele, sziikséges id6tartam: 3 nap

=% Tandcsadoi szolgaltatasok igénybevétele annak érdekében, hogy javaslatok fogalmazodjanak meg
€s Osszesitésre kertiljenek a cselekvések - sziikséges idétartam: 3 alkalom

%+ A tevékenység eszkozigénye:
o flipchart, papir, filcek,
tollak és jegyzetfiizet,
kreativ eszkozok,
szervezetfejlesztési eszkoztar elemet,
prezentacios anyagok,
projektor,
segédanyagok.

O O O 0O OO0
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9.Vilaszthaté tevékenységek
1. tevékenység: Telepiilési kozszolgaltatasok sszehangolasa nem onkormanyzati szolgaltatasnyujtok

bevonasaval.

A tevékenység megvalositasanak oka, célja eredménye és hatdsa:

*Onkormanyzatunk

A kﬁt!ezﬁen

| ~C§s§zesitésre kerlilnek

* A kotelezd feladatok

felismerte afejlédés ellatand¢ feladatok és azok az intézmeények, maradéktalan ellatasa
lehetéségét abbana szolgaltatasok szlgaltatok, melyekkel ésbiztoslitasa.
tényben, hogy kiszervezéseének nkormanyzatunk Kéltségoptimalizalash
lehetéségeink vizsgalata és egylttmikodik és a atékonysag novelése
kihasznalatlanok, koncepcidjanak helyzetelemzést révid- és hosszutavon
. mikozben megalkotasa. kovetden kész is. Atgondolt
Onkormanyzatunk koncepciot alkotunk koncepciok megléte,
ugyanazokkal a annak érdekében, melyeket barmikor
szallitokkal dolgozik . hogyaz feltl tudunk vizsgalni
évek ota. Onkormanyzattol sziikkség esetén.
kiszervezett feladatok
isa
leghatékonyabban
mukddjenek.
Médszer alkalmazasa:

% Onkorményzati fenntartast intézmények dsszesitése, helyzetelemzés egy mithelymunka keretein
belil - 10 {6 részvétele, sziikséges idotartam: 2 nap

Vezet6i konzultacié workshop formaban - 10 {6 részvételével, sziikséges idétartam: 2 alkalom
Tanacsadoi szolgdltatasok igénybevétele értékelés és javaslatok megfogalmazasa céljabol —
sziikséges id6tartam: 2 alkalom

#

=+ A tevékenység eszkozigénye:
o flipchart, papir, filcek,
tollak és jegyzetfiizet,
kreativ eszkdzok,
szervezetfejlesztési eszkoztar elemet,
prezentacios anyagok,
projektor,
segédanyagok.

0O o0 o O 0o
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2. tevékenység: Uj feladat-ellatasi rend: hatékonysdg- és koltségelemzés, atvilagitas, miikodési
modellezés.

A tevékenység megvalositasanak oka, célja eredménye és hatésa:

*Ajelenlegi *Egy hatékony feladat- ‘Ajelenlegi

2 :'("56'.|4<o|.'ményzatunk

szamara kiemelt intézményszerkezet ellatasi rend intézményrendszer
fontossagu, hogy az hatékonysaganak megfogalmazasa, az hatékonysaganak
: atszervezés elemzése. A hatékony intézményszerkezet névelése,
‘hatekonyabba, modell megvalositasa, elemzése és kéltseégoptimalizalas
szervezettebhé es gyakorlati javaslatok ésa mikodési modell
tervezettebbététele alkalmazasa, és megfogalmazasa a megszilardulasa, mely
megvalésulhasson. annak folyamatos, temaban. atlathatovateszia
. szakadatlan nyomon szervezeti mikodést.

kovetese A milkodés
allandé kontroll alatt
tartasa.

Modszer alkalmazisa:

=% Interaktiv szemindrium megszervezése a vezetdk kérében - 10 £6 részvétele, sziikséges idotartam:
2 nap

# Tandcsadas igénybevétele az interaktiv szeminarium eredményei alapjan - sziikséges id6tartam: 2
alkalom

% A tevékenység eszkozigénye:
o flipchart, papir, filcek,
tollak és jegyzetfiizet,
kreativ eszkdzok,
szervezetfejlesztési eszkoztar elemei,
prezentacios anyagok,
projektor,
segédanyagok.

O 0O 0 O 0O
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3. tevékenység: Szakmai és tamogat6 folyamatok feliilvizsgalata, 3 kivélasztott folyamat atszervezése.

A tevékenység megvalositasanak oka, célja eredménye és hatésa:

eredmenye

~ «Onkorman yzatunk ~ «Valasztasuk konkfét *Ennek a harom -A'Iakossé:g.ééaiﬁéra .

felismerte annak folymaatokrairanyul: valasztott front-office is ertheto
szilkségességét, hogy az allampolgarokhoz folyamatnak alapos valtoztatasok
szervezetlinkben az kdzvetlenil vizsgalata, véghezvitele, a
atalakulas folytan kapcsolodé (front atvilagitasaés folyamatok
~ feltlvizsgalatot office) folyamatok sztenderdizalasa egyszerlsitése és
hajtsunk végre egyes kozil harom folyamat valamint szilkséges optimalizalasa,
mukodési elemeken. fellilvizsgalata ésa Ujraszervezése. valamint hathatésabb
Valaminta kovetkeztetések mikodes
konzekvenciak levonasa. megvalositasaa
levonasautana folyamatrendszer
feladatrendszer és logikusabhb felépitése
mikodési modell okan.
atszervezésala
kerliljon.

Moédszer alkalmazasa:

4% Mikodési folyamatrendszer atvilagitasa, miikodési folyamattérkép készitése egy miihelymunka
keretein beliil- 10 {6 részvétele, sziikséges idotartam: 2 nap

+ Sztenderdizalas atvilagitdsa és operativ javaslatok megfogalmazasa workshop formajéban - 10 {6
részvétele, szilkséges idotartam: 2 alkalom

4 Tanacsaddi szolgaltatas igénybevételével a 3 reprezentativ folyamat ujratervezése. — sziikséges
idotartam: 2 alkalom

+ A tevékenység eszkozigénye:

flipchart, papir, filcek,

tollak és jegyzetfiizet,

kreativ eszkdzok,
szervezetfejlesztési eszkoztar elemei,
prezentacids anyagok,

projektor,

segédanyagok.

c 0O 0O 0 0 0 O
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4. tevékenység: Szoftverbeszerzés.

A tevékenység megvalositasanak oka, célja eredménye és hatasa:

ormanyzatunk az

+Gyorsabb, seges s _
~ atalakulas folytan hatékonyabb, beszerzése es
- ujabb kihivasokkal all celiranyosabb alkalmazasaa
~ szembe, melynek mikédeés szervezetrendszer
megoldasanak egyik megvalositasa keretében a
lépcséfokaa informatikaitérenis. folyamatok lakossag
korszerisités, kdnnyitese, elegedettsége no.
melynek egyik optimalizalasa
sarokpontiaa érdekeben.
megfelelé szoftverek
beszerzése és
alkalmazasa.

Modszer alkalmazdsa:

#* Szoftverbeszerzés.
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5. tevékenység: Horizontalis: esélyegyenldségi terv készitése

Megvalosito: 1 £6, Edes Krisztina palyazati referens

A tevékenység megvalositasanak oka, célja eredménye és hatasa:

*Mindenkiszamara «Az esélyegyenloség +Egy atfogo tanulmany
egyeértelmil, hogy leghatékonyabb készitése az
Onkormanyzatunk _megvaldsitasa esélyegyléség
felé jogos elvaras, Onkormanyzatunk témajaban:

hogy az szervezeteben. Ezzel esélyegyenléségiterv.
esélegyenlbség példa allitasa mas Javaslatok
platformjan énkormanyzatok es megfogalmazasa az
példamutatéan jarjon szervezetek ele. eselyegyenl6seg mind
el. Ennek hatékonyabb
megvalositasa megvalositasa
erdekében kezdink érdekében.
bele a tevékenyseég

megvalositasaba.

Modszer alkalmazasa:

+Onkormanyzatunk
eredményesen fogja
megvalositani az
esélyegyelndséget.
Onkorményzatunk
példajanak
elterjedése az
orszagban és az
eselyegyenloség
orszagos koérl
megvalositasa.

= Célfeladat végrehajtasa és egy tanulmany létrehozasa az esélyegyenlfség témajaban.
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6. tevékenység: Horizontalis: fenntarthatdsagi szempont megvalositasa.

A tevékenység dsszefoglalédsa:
A relevans jogszabalyokbol kivalasztottak atfogalmazasa kézérthetd nyelvre, és azok nyilvanossa tétele.
Megvalosito: Dr. Ondok Laszlo jegyzo.

A tevékenység megvalositasadnak oka, célja eredménye és hatdsa:

Elkészittink egy olyan
atfogo elemzést és

ndenkiszamara
erthetd és atlathato

Gnkorman yzatunk
elkbtelezettséget

vallal annak kapcsan, feleléssegirend és tanulmanyt, melyben
hogynecsaka doéntési folyamat egyértelmusitve lesz _tem i
vezetok, vagy a kialakitasa es ennek minden folyamat Onkormanyzatunk
szervezetben kézérthetd mikéntja és celiai kdzott, A
- dolgozék egy bemutatasaa rendszere. dolgozok tisztaban
munkatarsa szamara nyilvanossag felé. leszneka
legyen értheté a folyamatokkal és
felelosségirend, érteni fogjak a
hanem mindenki felelésségirendszert,
szamara atlathatdsag igy szervezetiink
dvezze az adott hatékonyabban fog
kérdest. ' mikodni.

Modszer alkalmazasa;

% Célfeladat végrehajtasa és egy tanulmany létrehozasa a témaban.
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10. Részletes koltségvetés, koltségvetés specifikalasa
Projektmenedzsment:

A projekt megvaldsitasanak eredményessége érdekében projektmenedzser és pénziigyi vezetd lesz
segitségiinkre. A projektmenedzser feladata, hogy a projekt sikeres megvaldsitasat garantalja. Ennek
érdekében allokédlja az eroforrasokat, illetve feleldsséget vallal a projektinditasért és —zarasért, a
hatosaggal és kiilsé szallitoval vald megfelel6 kommunikaciéért, a dokumentummenedzsmentért. a
kockazatok kezeléséért, a hatariddk betartasaért.

A pénziigyi vezetd feladataihoz taroznak a pénziigyi elszamolasok, a projekt gazdasagi, pénziigyi
tervezése, iranyitasaért, a koltségvetési beszamolok intézése, az egyéb kotelezé adatszolgaltatasok
hataridére valo elkészitése, az elszamolasi idészakok végén az adatok felvitele az internetes
rendszerbe.

* Elszamolni kivant &sszes koltség

Brutto 1.981.200 Ft

A projektmenedzser és a pénziigyi vezet 12 havi munkajukért jovedelmezésben részesiilnek, havi
bruttd 65.000 Ft bért szdmoltunk fejenként, amihez 17.550 Ft jarulék tartozik szintén fejenként. Ez
Osszesen bruttd 780.000 Ft bért és 210.600 Ft jarulékot jelent.

= Kalkulacio levezetése
Projektmenedzser: (65.000 (Ft) + 17.550 (Ft)) x 12 (hénap) = 990.600 Ft
Pénziigyi vezet6: (65.000 (Ft) + 17.550 (Ft)) x 12 (honap) = 990.600 Ft

990.600 (Ft) + 990.600 (Ft) =1.981.200 Ft

* A megvaldsitas mddja

A projektmenedzsment tagjai munkaviszonyban éllnak az Onkormanyzatunkkal. Adminisztrativ
feladataikat heti legalabb 3 napon, 8 éraban fogjak végezni.

A projektmenedzsment a projekt sordn 288 embernapot vesz igénybe, amit 100% belsé onerdbil
oldunk meg.

2 (f6) x 3 (nap) x 4 (hét) x 12 (hénap) = 288 embernap

Mérnoki, szakértoi dijak:

A projektiink sordn az alabbi tevékenységeknél szamoltunk mérnoki, szakértéi dijakkal:

o AROP-1.A.2 feliilvizsgélata
- Elemzés és hatasvizsgalat
e Tamogato infrastruktira és szerzodéses kapcsolatok feliilvizsgélata
- Onkormanyzati feladatok felmérése, rendszerbe helyezése
- Tandcsadas: back office (koncepcionalis és operativ javaslatok megfogalmazésa)

e Fenntarthat6 gazdalkodas és koltségvetési egyensily
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- Tanacsadas: back office (koncepcid bedgyazasa)

- Tanacsadas: back office (tandcsaddi dokumentum)

e Etkeztetéssel kapcsolatos finanszirozasi modell kidolgozasa

- Tandcsadas: back office (értékelés és javaslatok megfogalmazasa)

o Atfog6 elemzés a lakossag korében

- Elégedettségmérési rendszer implementalasa és nyomon kovetése

e A kidolgozott hatékonysdgnévelé intézkedések megvaldsitasdnak folyamatos nyomon
kovetése

- Tanacsadas: back office (javaslatok és cselekvések 6sszesitése)

o Telepiilési kozszolgaltatdsok ©sszehangoldsa nem  ©nkorményzati szolgaltatasnyujtok
bevonasaval

- Tanacsadas: back office (értékelés és javaslatok megfogalmazasa)

o Uj feladat-ellatasi rend: hatékonysag- és koltségelemzés, atvilagitas, mikodési modellezés

- Tanacsadas: back office (az interaktiv szeminérium eredményei alapjan)

* Szakmai és tamogat6 folyamatok feliilvizsgélata, 3 kivéalasztott folyamat atszervezése

- Tandacsadas: back office (3 reprezentativ folyamat Gjratervezése)

* Elszamolni kivant ésszes koltség
Netto 7.205.000 Ft, bruttd 9.150.350 Ft

AROP-1.A2 feliilvizsgalata: nettd 245.000 Ft-tal, azaz bruttdé 311.150 Ft-tal szamoltunk
alkalmanként, ez 3 alkalomra 6sszesen bruttd 933.450 Ft.

Tamogato infrastruktira és szerzédéses kapcsolatok feliilvizsgalata:

Onkorményzati feladatok felmérése, rendszerbe helyezése: nettdo 245.000 Ft-tal, azaz bruttd
311.150 Ft-tal szamoltunk alkalmanként, ez 2 alkalomra &sszesen brutté 622.300 Ft.

Tanacsadas: back office (koncepcionélis és operativ javaslatok megfogalmazasa): nett6
245.000 Ft-tal, azaz brutté 311.150 Ft-tal szdmoltunk alkalmanként, ez 2 alkalomra dsszesen
brutté 622.300 Ft.

Fenntarthaté gazdalkodas és koltségvetési egyensuly:

Tanacsadas: back office (koncepcid bedgyazasa): nettd 245.000 Ft-tal, azaz brutté 311.150
Ft-tal szamoltunk alkalmanként, ez 3 alkalomra 6sszesen bruttd 933.450 Ft.

Tandcsadds: back office (tandcsaddi dokumentum): nettd 245.000 Ft-tal, azaz brutté 311.150
Ft-tal szamoltunk alkalmanként, ez 3 alkalomra 6sszesen brutté 933.450 Ft.

Etkeztetéssel kapcsolatos finanszirozasi modell kidolgozasa:

Tanacsadas: back office (értékelés és javaslatok megfogalmazasa): nettd 245.000 Ft-tal, azaz
bruttd 311.150 Ft-tal szamoltunk alkalmanként, ez 3 alkalomra 6sszesen bruttd 933.450 Ft.

Atfogd elemzés a lakossag korében
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Elégedettségmérési rendszer implementalasa és nyomon kdvetése: nettd 360.000 Ft-tal, azaz
bruttd 457.200 Ft-tal szamoltunk alkalmanként, ez 3 alkalomra dsszesen bruttd 1.371.600 Ft.

A kidolgozott hatékonysdgnoveld intézkedések megvaldsitasanak folyamatos nyomon
kovetése:

Tanéacsadas: back office (javaslatok és cselekvések dsszesitése): nettd 245.000 Ft-tal, azaz
bruttd 311.150 Ft-tal szamoltunk alkalmanként, ez 3 alkalomra 6sszesen bruttd 933.450 Et.

Telepiilési  kiozszolgaltatasok Osszehangoldsa nem Onkormanyzati szolgéltatasnyujtok
bevonasaval

Tanacsadas: back office (értékelés és javaslatok megfogalmazasa): nettd 245.000 Ft-tal, azaz
brutté 311.150 Ft-tal szamoltunk alkalmanként, ez 2 alkalomra &sszesen brutt6 622.300 Ft,

Uj feladat-ellatasi rend: hatékonysag- és kiltségelemzés. atvilagitas, mikddési modellezés

Tanécsadas: back office (az interaktiv szeminarium eredményei alapjan): nett6 245.000 Ft-tal,
azaz bruttd 311.150 Ft-tal szamoltunk alkalmanként, ez 2 alkalomra 6sszesen bruttd 622.300
Ft.

Szakmai és tamogatd folyamatok feliilvizsgélata, 3 kivalasztott folyamat atszervezése: netto

245.000 Ft-tal, azaz brutté 311.150 Ft-tal szamoltunk alkalmanként, ez 2 alkalomra dsszesen

brutté 622.300 Ft.

m Kalkulacio levezetése

AROP-1.A.2 feliilvizsgalata: 245.000 (Ft) x 1,27 x 3 (alkalom) = 933.450 Ft.

Tamogatod infrastruktira és szerzddéses kapcesolatok feliilvizsgalata:
Vezet6i konzultacio: 360.000 (Ft) x 1,27 x 4 (alkalom) = 1.828.800 Ft.

Tanacsadas: back office (koncepciondlis és operativ javaslatok megfogalmazasa): 245.000
(Ft) x 1,27 x 2 (alkalom) = 622.300 Ft.
Fenntarthat6 gazdalkodas és koltségvetési egyensuly:

Tanacsadéas: back office (koncepcid beagyazasa): 245.000 (Ft) x 1,27 x 3 (alkalom) =
033.450 Ft.

Tanéacsadas: back office (tandcsadéi dokumentum): 245.000 (Ft) x 1,27 x 3 (alkalom) =
933.450 Ft.

Etkeztetéssel kapesolatos finanszirozasi modell kidolgozasa:

Tanacsadas: back office (értékelés és javaslatok megfogalmazasa): 245.000 (Ft) x 1,27 x 3
(alkalom) = 933.450 Ft.

A kidolgozott hatékonysdgnoveld intézkedések megvalositasanak folyamatos nyomon
kivetése:

Tan4csadas: back office (javaslatok és cselekvések osszesitése): 245.000 (Ft) = 1,27 x 3
(alkalom) = 933.450 Ft.

Telepiilési  kozszolgdltatasok Osszehangoldsa nem onkorményzati szolgaltatasnynjtok
bevonasaval
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Tanacsadas: back office (értékelés és javaslatok megfogalmazasa: 245.000 (Ft) x 1,27 x 2
(alkalom) = 622.300 Ft.

o Uj feladat-ellatasi rend: hatékonysag- és koltsépelemzés, atvildgitas. mikodési modellezés

Tanacsadas: back office (az interaktiv szeminarium eredményei alapjan): 245.000 (Ft) x 1,27
x 2 (alkalom) = 622.300 Ft.

e Szakmai és tamogaté folyamatok feliilvizsgalata, 3 kivalasztott folyamat atszervezése:
245.000 (Ft) x 1,27 x 2 (alkalom) = 622.300 Ft.

A megvalositas modja
Ezen tevékenységek megvalositasanal kiilsé szallitd lesz segitségiinkre.

Piaci ar igazolasanak modja
3 arajanlat

Horizontalis szempontok teljesitésével kapesolatosan vallalt tevékenységek koltségei:

A projekt megvaldsitdsa soran vallaljuk, hogy az esélyegyenléségi terviinket felillvizsgaljuk és
kibévitjiik.

Ezen kiviil a fenntarthatosag teljesitése érdekében a jogszabalyainkat feliilvizsgaljuk és honlapunkon
kozzétessziik.

Elszamolni kivant sszes koltség

Brutté 152.400 Ft

Esélyegyenléségi terv feliilvizsgalatan 1 f6 dolgozik, aki jovedelmezésben részesiil egyszeri
alkalommal, erre brutté 60.000 Ft bért és 16.200 Ft jarulékot szamoltunk.

A jogszabalyok feliilvizsgilatin 1 f6 fog dolgozni, akik szintén egyszeri alkalommal
Jovedelmezésben részestilnek. Szamara 60.000 Ft bért és 16.200 Ft jarulékot szamoltunk szadmara.

Kalkulacio levezetése
Esélyegyenl6ségi terv: (60.000 (Ft) + 16.200 (Ft)) x 1 (alkalom) x 1 (f8) = 76.200 (Ft)
Jogszabalyok feliilvizsgalata: (60.000 (Ft) + 16.200 (Ft)) x 1 (alkalom) x 1 (f8) = 76.200 (Ft)

76.200 (Ft) + 76.200 (Ft) = 152.400 Ft

A megvaldsitas modja
A horizontélis szempontok teljesitésével jardé munkat az 6nkormdanyzat sajat humanerdforrasbol
oldjuk meg, kiils6 szallitok nélkiil. Onkormanyzatunk dolgozoi napi 8 éréban latjak el feladatukat.

Nyilvanossig biztositasa;

A kotelez6 nyilvanossag biztositasanak eleget téve, megvaldsul a C és D tabla elkészittetése és
kihelyezése, tovabba a sajtokdzlemény megirasa, valamint megjelentetése, fotédokumenticio
elkészitése (legalabb 50 darab fotd készitését tervezziik az eseményekrol), térképtér feltoltése (erre a
tevékenységre nem szamoltunk kéltséggel).

Elszamolni kivant dsszes koltség
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Netto 500.000 Ft, brutté 635.000 Ft

Koltség szamitasi modszere: Palyazati Gtmutato és elvarasok altal megengedett mérték.

= Kalkulacié levezetése
A °C’ tabla beszerzésére netto 40.000Ft-ot szamoltunk, tehat brutté 50.800 Ft-ot.

A ’D’ tabla beszerzésére nettd 35.000 Ft-ot szamoltunk, tehat bruttd 44.450 Ft-ot.
A fotodokumentaciora nettd 231.000 Ft-ot, azaz brutté 293.370 Ft-ot szamoltunk.
A sajtokozleményekre nettd 194.000 Ft-tal, azaz bruttd 246.380 Ft-tal szamoltunk.
A térképtér feltoltésére nem szamoltunk Ssszeggel.
(40.000 (Ft)*1,27) + (35.000 (Ft) * 1,27) + (231.000 (Ft) * 1,27) + (194.000 (Ft) * 1,27) = 635.000
(Ft
* A megval6sitas modja
A nyilvénossag biztositasat kiils6 szallitora bizzuk.
* Piaci &r igazolasanak modja
3 arajanlat

Kiozbeszerzési eljarasok kiltségoei:

Kozbeszerzési eljardst terveziink a projekt soran (egybeszdmitasi kotelezettség miatt). A
kozbeszerzési eljarashoz szakértd segitségét vessziik igénybe, akinek feladata a hirdetmény
Osszedllitasa ¢s feladasa, érkeztetése, kiértékelése, eredményhirdetés, kozbeszerzés lezarasa.

= Elszamolni kivant 6sszes koltség
Netto 450.000 Ft, amely brutté 571.500 Ft.

A koltség szamitasi modszere: Palydzati utmutato és elvarasok 4ltal megengedett mérték, illetve: 1 8
kozbeszerzési szakértd atlagos megbizasi dija.

= Kalkulacid levezetése

A kozbeszerzési eljaras lebonyolitasara nettd 450.000 Ft-tal, tehat brutté 571.500 Ft-tal szdmoltunk,
ez tartalmazza az 1 {6 kozbeszerzési szakértonek 1 kozbeszerzési eljarasért jard egyszeri megbizasi
dijat

(1 (f6) x 1 (alkalom) x 450.00 x 1,27 = 571.500 Ft

* A megvalositds modja
A kozbeszerzési eljaras lebonyolitasat kiilsd szallité fogja végezni, kozbeszerzési szakértd
segitségével torténik a megvalositas.

Rendezvényszervezés:

Projektiink sordn az aldbbi tevékenységeknél szamoltunk rendezvényszervezési dijjal:

e Tamogatd infrastruktira és szerz6déses kapcsolatok feliilvizsgalata

Vezetoi konzultacid

Operativ végrehajtasi terv, megallapoddsok
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e Fenntarthat6 gazdalkodas és kéltségvetési egyensuly

Vezetodi konzultacio
Interaktiv szeminarium

e Etkeztetéssel kapcsolatos finanszirozasi modell kidoleozasa

Onkorméanyzati fenntartast intézmények Osszesitése, helyzetelemzés
Vezetdi konzultacio

e Atfogd elemzés a lakossag kirében

Elégedettségmérési rendszer kidolgozasa

e A munkatadrsak munkakori és szervezeti besorolasanak, illeszkedésének feliilvizsgalata,
atszervezese

Reprezentativ munkakori elemzések készitése
Reprezentativ munkakéri koncepeiok készitése
Sztenderdizalt munkakéri mintadokumentacié 9sszedllitasa

e A Kkidolgozott hatékonysdgndveld intézkedések megvaldsitasanak folyamatos nyomon
kovetése

Vezetdi kontrollpontok beépitése a projektmegvalésitas soran (szeminarium)

e Telepiilési kozszolgaltatasok &sszehangoldsa nem  énkorményzati szolgaltatasnyajtdk
bevondsaval

Onkormanyzati fenntartasu intézmények Osszesitése, helyzetelemzés (WS)
Vezetdi konzultacio (WS)

e Uj feladat-ellatasi rend: hatékonysag- és koltségelemzés, atvilagitas, mikodési modellezés

Interaktiv szeminarium a vezeték korében

e Szakmai és tdmogat6 folyamatok feliilvizsgalata, 3 kivalasztott folyamat atszervezése

Miikddési folyamatrendszer atvilagitasa, mikodési folyamattérkép készitése
Sztenderdizalas atvilagitasa és operativ javaslatok megfogalmazasa

* Elszamolni kivant Gsszes koltség (Ft)
Netto 16.920.000 Ft, bruttd 21.488.400 Ft

e Tamogatd infrastruktiira és szerzédéses kapcsolatok feliilvizsoalata

- Vezetdi konzultacioé: 10 6 bevonasaval, alkalmanként nettd 360.00(_) Ft-tal szamoltunk,
azaz brutt6 457.200 Ft-tal. Ez 4 alkalomra &sszesen brutt(1.828.800 Ft-ot jelent.

- Operativ végrehajtasi terv, megéallapoddsok: 10 f6 bevonasaval, alkalmanként nettd
360.000 Ft-tal, azaz brutto 457.200 Ft-tal szamoltunk. Ez 6sszesen 3 alkalomra bruttd
1.371.600 Ft-ot jelent.
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Fenntarthatd gazdalkodas és koltségvetési egyensuly

- Vezetdi konzultacio: 10 6 bevonasaval, alkalmanként nettd 360.000 Ft-tal, azaz brutto
457.200 Ft-tal szamoltunk. Ez 6sszesen 4 alkalomra brutté 1.828.800 Ft-ot jelent.

- Interaktiv szemindrium: 10 f6 bevonaséval, alkalmanként netté 360.000 Ft-tal, azaz
brutté 457.200 Ft-tal szamoltunk. Ez 6sszesen 4 alkalomra brutté 1.828.800 Ft-ot
jelent.

Etkeztetéssel kapcsolatos finanszirozasi modell kidolgozasa

- Onkormanyzati fenntartasu intézmények Osszesitése, helyzetelemzés: 10 5
bevonasaval, alkalmanként netté 360.000 Ft-tal, azaz bruttd 457.200 Ft-tal szamoltunk.
Ez 6sszesen 3 alkalomra brutt6 1.371.600 Ft-ot jelent.

- Vezetdi konzultdcid: 10 6 bevonasdval, alkalmanként nettd 360.000 Ft-tal, azaz bruttd
457.200 Ft-tal szamoltunk. Ez 6sszesen 3 alkalomra brutté 1.371.600 Ft-ot jelent.

Atfogé elemzés a lakossag korében

- Elégedettségmérési rendszer kidolgozasa: 10 f6 bevonasaval, alkalmanként netto
360.000 Ft-tal, azaz bruttdé 457.200 Ft-tal szamoltunk. Ez 6sszesen 4 alkalomra brutt
1.828.800 Ft-ot jelent.

A munkatdrsak munkakori és szervezeti besoroldsanak. illeszkedésének feliilvizsgalata,
atszervezese

- Reprezentativ munkakéri elemzések készitése: 10 fo bevonasaval, alkalmanként nett6
360.000 Ft-tal, azaz bruttdé 457.200 Ft-tal szamoltunk. Ez dsszesen 3 alkalomra bruttd
1.371.600 Ft-ot jelent.

- Reprezentativ munkakéri koncepciok készitése: 10 f6 bevonasaval, alkalmanként nettd
360.000 Ft-tal, azaz bruttd 457.200 Ft-tal szamoltunk. Ez 6sszesen 3 alkalomra bruttd
1.371.600 Ft-ot jelent.

- Sztenderdizalt munkakéri mintadokumenticié Osszeallitasa: 10 6 bevonasaval,
alkalmanként netté 360.000 Ft-tal, azaz bruttd 457.200 Ft-tal szamoltunk. Ez 6sszesen
3 alkalomra brutt6 1.371.600 Ft-ot jelent.

A kidolgozott hatékonysagnévelé intézkedések megvaldsitasanak folyamatos nyomon
kovetése

- Vezet61 kontrollpontok beépitése a projektmegvaldsitas soran (szeminarium): 10 f6
bevonasaval, alkalmanként nettd 360.000 Ft-tal, azaz brutté 457.200 Ft-tal szamoltunk.
Ez 6sszesen 3 alkalomra brutt6 1.371.600 Ft-ot jelent.

Telepiilési kozszolgaltatdsok &sszehangoldsa nem onkorményzati  szolgéltatdsnyiitok
bevonasaval

- Onkorméanyzati fenntartast intézmények Osszesitése, helyzetelemzés: 10 £
bevonasaval, alkalmanként nettd 360.000 Ft-tal, azaz brutté 457.200 Ft-tal szamoltunk.
Ez 6sszesen 2 alkalomra brutté 914.400 Ft-ot jelent.

- Vezet6i konzultacio: 10 f6 bevonasaval, alkalmanként nettd 360.000 Ft-tal, azaz brutto
457.200 Ft-tal szamoltunk. Ez Gsszesen 2 alkalomra bruttd 914.400 Ft-ot jelent.

Uj feladat-ellatasi rend: hatékonysag- és kiltségelemzés, atvilagitas, miikédési modellezés
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- Interaktiv szemindrium a vezeték korében: 10 f& bevonasaval, alkalmanként nettd
360.000 Ft-tal, azaz bruttd 457.200 Ft-tal szamoltunk. Ez 6sszesen 2 alkalomra bruttd
914.400 Ft-ot jelent.

e Szakmai €s tamogatd folvamatok feliilvizsgalata, 3 kivalasztott folyvamat atszervezése

- Mikddési folyamatrendszer atvildgitasa, miikodési folyamattérkép készitése: 10 o
bevonasaval, alkalmanként nettd 360.000 Ft-tal, azaz bruttdé 457.200 Ft-tal szamoltunk.
Ez 6sszesen 2 alkalomra brutté 914.400 Ft-ot jelent.

- Sztenderdizalas atvilagitasa és operativ javaslatok megfogalmazasa: 10 f§ bevondsaval,
alkalmanként netto 360.000 Ft-tal, azaz brutté 457.200 Ft-tal szamoltunk. Ez 8sszesen
2 alkalomra brutté 914.400 Ft-ot jelent.

A koltségek megallapitasakor figyelembe vettiik az alabbi kiadasokat:
1. Catering (bufé, ebéd, frissitok, kavé)

Odajutas koltsége

Terembérlet

Eloadoi dijak

Kisegité személyzet dija

Technikai berendezések

Promocids anyagok, tajékoztatok

£ O B e b R

Kalkulaci¢ levezetése
e Tamogato infrastruktira és szerzddéses kapesolatok feliilvizspalata
- Vezet6i konzultacid: (360.000 (Ft) x 4 (alkalom) x 1,27) = 1.828.800 Ft

- Operativ végrehajtasi terv, megéllapodasok: (360.000 (Ft) x 3 (alkalom) x 1,27) =
1.371.600 Ft

e Fenntarthatd gazdalkodas és kéltségvetési egyensily
- Vezetdi konzultacid: (360.000 (Ft) x 4 (alkalom) x 1,27) = 1.828.800 Ft
- Interaktiv szeminarium: (360.000 (Ft) x 4 (alkalom) x 1,27) = 1.828.800 Ft

o Etkeztetéssel kapcesolatos finanszirozasi modell kidolgozasa

- Onkormanyzati fenntartasu intézmények dsszesitése, helyzetelemzés: (360.000 (Ft) x 3
(alkalom) % 1,27) = 1.371.600 Ft

- Vezet6i konzultacid: (360.000 (Ft) x 3 (alkalom) x 1,27) = 1.371.600 Ft
o Atfogd elemzés a lakossag kérében

- Elégedettségmérési rendszer kidolgozasa: (360.000 (Ft) x 4 (alkalom) x 1,27)
=1.828.800 Ft

e A munkatiarsak munkakori és szervezeti besoroldsdnak, illeszkedésének feliilvizsgélata,
atszervezese

- Reprezentativ munkakori elemzések készitése: (360.000 (Ft) x 3 (alkalom) x 1,27) =
1.371.600 Ft
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- Reprezentativ munkakéri koncepciok készitése: (360.000 (Ft) x 3 (alkalom) x 1,27) =
1.371.600 Ft

- Sztenderdizalt munkakori mintadokumentacié sszeéllitasa: (360.000 (Ft) x 3
(alkalom) x 1,27) = 1.371.600 Ft

e A kidolgozott hatékonysagniveld intézkedések megvalositisanak folyamatos nyomon
kovetése

- Vezetdi kontrollpontok beépitése a projektmegvalositas soran (szeminarium): (360.000
(Ft) x 3 (alkalom) x 1,27) = 1.371.600 Ft

o Telepiilési kozszolgaltatdsok Osszehangoldsa nem 6nkorményzati  szolgiltatasnyuijtdok
bevonasaval

- Onkorményzati fenntartdst intézmények dsszesitése, helyzetelemzés: (360.000 (Ft) x 2
(alkalom) x 1,27) =914.400 Ft

- Vezet6i konzultacid: (360.000 (Ft) x 2 (alkalom) * 1.27) =914.400 Ft

o Uj feladat-ellatasi rend: hatékonysag- és koltségelemzés, atvilagitas, mikodési modellezés

- Interaktiv szemindrium a vezeték kérében: (360.000 (Ft) x 2 (alkalom) x 1,27)
=914.400 Ft

e Szakmai és tAmogato folyamatok feliilvizsgalata, 3 kivalasztott folyamat 4tszervezése

- Miikodési folyamatrendszer atvilagitasa, mitkodési folyamattérkép készitése: (360.000
(Ft) x 2 (alkalom) x 1,27) =914.400 Ft

- Sztenderdizalas atvilagitdsa és operativ javaslatok megfogalmazasa: (360.000 (Ft) x 2
(alkalom) x 1,27) =914.400 Ft

* A megvaldsitds modja

A rendezvényszervezés megvaldsitasdhoz kiilsé szallitot vesziink igénybe.
* Piaci ar igazolasanak modja

Kozbeszerzés.

Immaterialis javak:

A pélyazat soran szoftverbeszerzéssel terveztiink. Célunk az énkormanyzati honlap fejlesztése, egy
Hirlevél szerkesztd, valamint egy munkaidé nyilvéantartd rendszer és egy belsé levelezd rendszer
létrehozasa.

* Elszamolni kivant sszes koltség
Netté 3.100.000 Ft, brutté 3.937.000 Ft

Szamitas modszere: Palydzati Gtmutaté és elvarasok altal megengedett mérték, valamint eldzetes
arajanlatkérés.

m  Kalkulacid levezetése
3.100.000 (Ft) x 1,27 = 3.937.000 Ft

= A megvaldsitas modja
A sziikséges szoftverek beszerzése énkormanyzatunk feladata lesz.
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Piaci ar igazolasanak modja
3 arajanlat

A projekt szakmai megvaldsitisival osszefiiggé személyjellegii koltségek és jarulékaik:

A projekt soran az aldbbi célfeladatokat vallaljuk, melyek sordn a résztvevok jovedelmezésben
részesiilnek:

e Vagyongazdalkodasi stratégia feliilvizsgalata
e Varosiizemeltetés feladatainak feliilvizsgalata
/o Térségi feladat-ellatasi modell kialakitdsa és megvaldsitasa
"/ Funkcionalis tevékenységek térségi szinten (ellatasi modell vizsgalata)

o Atfogo elemzés a lakossag korében

Elszamolni kivant 6sszes koltség

Brutto 2.057.400 Ft

Vagyongazdalkodési stratégia feliilvizsgalata — Célfeladat: 1 f6 részesiil jovedelmezésben, 1
alkalommal. Szamara brutté 60.000 Ft bért és 16.200 Ft jarulékot szamoltunk.

Varosiizemeltetés feladatainak felillvizsgalata — Célfeladat: 1 fo részesiil jovedelmezésben, 1

‘alkalommal. Szamara brutt6 60.000 Ft bért és 16.200 Ft jarulékot szamoltunk.

)
Térségi feladat-ellatasi modell kialakitasa és megvalositasa: 0 Ft.
Funkcionalis tevékenységek térségi szinten (ellatasi modell vizsgalata): 0 Ft.

Atfogo elemzés a lakossag korében: 5 £6 részesiil jévedelmezésben, aki 1 alkalomra brutté 60.000 Ft
bért és bruttd 16.200 Ft jarulékot kap. Ez 5 alkalomra brutto 1.500.000 Ft bért és brutté 405.000 Ft
sy r . /_———-—

jérulékot jelent.

Kalkulacié levezetése
Vagyongazdalkodaési stratégia feliilvizsgalata — Célfeladat: (60.000 (Ft) + 16.200 (Ft)) x 1 (alkalom)
x 1 (f6) = 76.200 Ft

Virosiizemeltetés feladatainak feliilvizsgalata — Célfeladat: (60.000 (Ft) + 16.200 (Ft)) x 1 (alkalom)
x 1 (f6) =76.200 Ft

\ Térségi feladat-ellatasi modell kialakitdsa és megvalositasa: 0 Ft

Funkcionalis tevékenységek térségi szinten (ellatasi modell vizsgalata): 0 Ft
Atfogé elemzés a lakossag kérében: (60.000 (Ft) + 16.200 (Ft)) x 5 (f6) x 5 (alkalom) = 1.905.000 Ft
76.200 (Ft) + 76.200 (Ft) + 1.905.000 = 2.057.400 Ft

A megvalositas modja

A tevékenységekhez sziikséges humaneréforrast az 6nkormanyzat biztositja, akik feladataikat napi 8
Oraban végzik.
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A TUDASMEGOSZTAS SZINTJEI A PALYAZATBAN

A tudasmegosztasi tevékenység atfogd célja, hogy a tudas megfeleld6 mdédon hasznosuljon a szervezeten
belil és kivill egyarant. A projekt megvaldsitasa soran toreksziink arra, hogy a létrejové tudast és a
megszerzett tapasztalatokat mdas projektjeinkbe is beépitsiik, ezen tilmutatéan azonban — a pélyazati
utmutatéban foglaltakkal 6sszhangban — nagy hangsilyt kap a tudas szervezeti hatarokon tulmutatd
megosztasa 1s. A szervezetfejlesztési projekt kapesan vallaljuk, hogy szamos tevékenységet megvalositunk,
amely soran az érintett kiilso szereplokkel megosztjuk tapasztalatainkat az alabbiak szerint:

1. Vallaljuk, hogy a projekt sordn létrejove eredményeket és a
megvalositds sordn Osszegylijtott tapasztalatokat egy részletes
beszamoloban Osszefoglaljuk és a holnapunkon kézzétessziik.

2. Vallaljuk, hogy a projekt soran létrejévé eredménytermeékeket a
honlapunkon kézzétessziik, a projekt zarasat kovetdéen 2014 év
végeig legalabb.

3. Vallaljuk, hogy szakmai beszamoldt kiildiink a KIM részére a jo
gyakorlatok feltarasa céljabol.

4. Villaljuk, hogy egy szakmai bemutatét szerveziink legalabb 5 olyan
onkormanyzat szamara, akik jelen palydzatban nem részesiiltek
tamogatasban, ¢s velilk a tapasztalatainkat és jo gyakorlatainkat
megosztjuk.

5. Villaljuk, hogy a fenti programban részt vevd onkormanyzati
dolgozdk szamdara szakmai konzulticios lehetdséget biztositunk a
felmeriild kérdések kapcesan.

6. Vallaljuk, hogy egy napos workshop-miihelymunka
megszervezésében kozremikodiink, legalabb 10 6nkormanyzat
részvételével, akik jelen konstrukcioban tdmogatasban részesiiltek.

SZERVEZETEK, AKIKET A SZAKMAI PROGRAM ERINT
A projekt megvaldsitasa soran az alabbi szervezetekkel fogunk kiemelt egyiittmiikodést megvaldsitani:

» Torokszentmikldsi Kommunalis Szolgaltato Kft.
» Torokszentmiklos Varosi Onkorményzat VESZ
» TM.GF Torokszentmiklosi Gazdasagfejleszté Kft.

Ezekkel a szervezetekkel a kozos célkitlizés a projekt megvalodsitdsa soran az, hogy olyan megoldasok
szlilessenek, amelyek tébb szerepld kozos elképzeléseit és a maximadlis hatékonysag elérését egyarant
szolgaljak.

AMEGVALOSITAS FOLYAMATABRAJA

A projekt megvalositasanak elvi szintli folyamatabraja 6sszefoglalja, hogy milyen f6bb iranyvonalak mentén
alakitjuk a folyamatallomasokat a projekt sordn. A megtervezett fejlesztési lépések megfelelé formaba
ontése soran azt az elvet tartottuk szem elott, hogy csak az elére jol atgondolt €s gondosan megtervezett
projekt az, amely az elvirasoknak meg tud felelni és az indikatorok tekintetében jé mutatdészamokat képes
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létrehozni. Fontos kiemelni, hogy meglatasaink szerint csak az a projekt jo, amely egyszerre tud relevans,

megvalosithato és az eszmei eredmények tekintetében fenntarthato lenni.

A projektiink ciklus-folyamatabraja:

Lezaras, q Megha-

vissza- tarozas,
csatolas celkitlzés

Megvalo- Projekt-
sitas tervezeés

Dontés és &P
palyazat
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