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Tisztelt Képviseld-testiilet!

A Tiszamenti Regionilis Vizmivek Zrt. elkészitette a 2016. évi szolgaltatasi tevékenységérdl szolo
tijékoztatot, mely az elSterjesztés mellékletét képexi.

A melléklet részletesen tartalmazza a TRV Zrt. 2016. évi szolgiltatisi tevékenységérdl sz6lo tdjékoztatot, a
sziikséges gazdilkodisi adatokkal, a gazdasigi tirsasig tevékenységérsl, és amely beszamold megismerése
fontos a 2016. évi szolgaltatdsi tevékenységrol sz6l6 tijékoztatd elfogadisihoz.

Tisztelt Képvisel-testiilet!

A fentiek alapjdn kérem az eltetjesztés megvitatisat és a hatirozati javaslat elfogadasat.
Térokszentmiklés, 2017, majus 17.

Hajda Gibor s.k.
vezérigazgatd

........ /2017. (.......) K.t.

a Tiszamenti Regiondlis Vizmtivek Zrt. 2016. évi szolgdltatisi tevékenységérSl sz6lo tajékoztatd
elfogadasa

Térokszentmiklés Virosi Onkorményzat Képviselo-testillete a Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt.
2016. évi szolgiltatasi tevékenységérdl sz616 tajékoztatéte Ifo ga dfa.
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A 2016. évben Térikszentmikléson - beleértve Oballa, Surjany, Szakllas telepiiléseket — nyiijtott
vizikbzmii-szolgaltatissal kapcsolatos észrevételekrdl, valamint az elmilt iddszak iizemeltetési, miikidtetési
¢és karbantartisi tapasztalatairél

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A Tiszamenti Regiondlis Vizmiivek Zrt. mint Torikszentmiklos Vdros vizi kézmii szolgdltatéjaként, az
Uzemeltetési Szerzddésben roguitettek szerint, elkészitette a 2016, évrél szdl6 beszdamoldjdt.

I. Altaldnos ismertet
Alapinformaciék

A Tiszamenti Regiondlis Vizmii és Vizgazdélkodasi Vallalat az Orszigos Viziigyi Hivatal 1970. oktéber 1-jén kelt
hatarozatdval jott 1étre. Az akkor 100%-os allami tulajdoni tarsasignak az alapitisa 6ta tobbszor meg kellett
Ujulnia, amely alatt névvaltozas és atalakulas is tortént.

A 2006. évi IV. torvény (,,Gt.”) eléirasa szerint a TArsasag a Jasz-Nagykun-Szolnok megyei Birésag Cg. 16-10-
001558/103 szamu végzésével alakult 4t azzd a gazdalkods szervezetté, melynek Gij neve: Tiszamenti Regionalis
Vizmivek Zartkoriien Miikod0d Részvénytirsasag, melynek 100%-os tulajdonosa a Magyar Allam (Magyar
Nemzeti Vagyonkezeld Zrt.) volt.

Jelenlegi tulajdonviszonyok: a Tarsasag 99,7%-ban 4llami tulajdonban van, a fennmaradé része pedig a vizikdzmi-
szolgaltatasrél sz616 2011. évi CCIX. torvény (tovibbiakban: Vksztv.) eldirasainak értelmében onkormanyzati
tulajdonba kerilt. Az 4llamot megilleté tulajdonosi jogok és kdtelezettségek Osszességét tulajdonosi
Joggyakorloként a Magyar Nemzeti Vagyonkezel$ Zrt. gyakorolja.

Tarsasdgunk az orszig 6 megyéjében Csongrad, Pest, Jasz-Nagykun-Szolnok, Heves, Hajdii-Bihar, és Szabolcs-
Szatmar-Bereg megyében mintegy 738 ezer lakos kdzmiives ivévizellatdsarsl és 550 ezer lakos szennyviz
szolgéltatdsardl gondoskodik.

A villalat milikédési teritletén a viz- és csatornaszolgéltatis meghatirozo elemének a mindséget és az ellatas
biztonsdgat tekinti, azt a mindennapi munka részeként érvényesiti. A Tiszamenti Regiondlis Vizmiivek Zrt,
komoly lépéseket tesz anmak érdekében, hogy ellatisi terilletén a szolgéltatasi tevékenység szinvonalat
folyamatosan novelje. A viz az els6 szdmu élelmiszeriink, ezért csak szigorti min8ségellenérzés utin érkezhet meg
a fogyasztéinkhoz. Térsasigunk sajét és partner laboratériumokban folyamatosan vizsgilja, ellendrzi a viz
minGségét, mieldtt az a fogyasztokhoz ér. Emellett a tirsaség szakemberei szigorian feliigyelik a szennyvizkezelés,
szennyviztisztitds hatdsfokat, a szennyvizkezelés kiilonb6z6 technol6giai pontjain a kérnyezettudatos iizemeltetést
timogatva. A térsasig ennek kdszonhetben meghatirozé fontossdgh kornyezetvédelmi szolgaltatd, kiemelt
figyelmet szentel a kezelésében 1évé vizbazisok védelmének is.

A tarsasag kiemelt célja a szolgéltatisbiztonsag megerdsitése a megfelel mindségii ivoviz-, és csatornaszolgéltatis
biztositasa fogyasztok szamara, a kérnyezeti értékek fenntartisa mellett.

A fogyasztok, partnerek, ¢és a kdzmiitulajdonosok elégedettségének nsvelése érdekében a cég folyamatosan fejleszti
szolgdltatasaink mindségét, az ahhoz kapcsolodsé iigyintézési, tajékoztatasi, fenntartdsi tevékenységeit, és torekszik
a rendelkezésére 4ll6 erGforrasok hatékony felhasznalasara.
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A szervezeti atalakitds soran, 2017. janudr 1-t81 a Tiszamenti Regiondlis Vizmiivek Zartkdriien Mikodd
Részvénytirsasig szervezeti szerkezete is atalakult. Az Uzemigazgatésagok megsziintével iij szervezeti egységek
jottek létre. Megalakult az Onkorményzati Kapcsolattarté Osztaly és két fomémdkség is kialakitisra keriilt,
Uzemeltetés és Fenntartss.

IL. 2016. évi szolgaltatis
1. A szolgaltatas jogalapja:

A vizkbzmil-szolgéltatasrél sz6l6 2011. évi CCIX. torvénynek megfelelden a Magyar Energetikai és Kézmii-
szabdlyozasi Hivatal (a Magyar Energia Hivatal altalinos és egyetemes jogutodjaként) 2014. 06. 05-i ddtummal a
Tiszamenti Regionélis Vizmiivek Zartkoriien Miik6dé Részvénytirsasdgot (mint vizikdzmii-szolgaltat6) jelslte ki,
a helyi kézmiives ivévizelldtas és a kdzmiives szennyvizelvezetési- és tisztitasi kozszolgaltatas ellatisa targy4ban.
A bérleti iizemeltetési szerz8dés 2015. mércius 30-ai ddtummal keriilt megkétésre, melyet a Magyar Energetikai és
Kozmii-szabilyozasi Hivatal 2016. januar 4-én 83/2016 hatarozat szamon jévahagyott.

- Vizszolgaltatas:

Torokszentmiklés telepiilésen a 16 darab mélyfiirdsii katbol 4 darabot (hasznalaton kiviili) megfigyeld
kutként tartunk szdmon, 2 darab a KEOP ivévizmindség javité programon beliil feliijitdson esett 4t, a fennmaradé
10 darab kit iizemképes és felvaltva hasznilhato nyersviz kinyerésére. Ezek a varos killonbzd pontjain vannak és
nyersviz vezetéken egy kdzbs nyersviz taroléba dolgoznak. A kutak kutcsoportokra osztva miikédnek. A kutak
esedékes alapallapot vizsgalatat elvégeztettiik, vizmindségiik jelentbsen nem valtozott, azonban szdmos darab
felujitasra szorul. A kutak {izemét a nyersviz medence szintje vezérli. A KEOP ivévizmindség javité program
keretén beliil Térokszentmiklés, illetve Oballa, Surjany, Szakallas telepiilési halozat részei és a vizmiitelep
felajitason esett 4t, mely prébaiizemet kovetden jelenleg 6 honapos monitorozés van folyamatban.

Torokszentmiklos telepiilésen a nyersviz belépése a technologiai térbe KPE csévon torténik, ahol karimas
csatlakozason keresztlll kapcsolédik a tisztitdsi technolégidhoz. A nyersviz levegdzteté medencébdl rafolyassal
kerill a technolégiai szivattyiikra, majd a belépést kévetben indukciés vizoraval torténd térfogatdram mérést
kévetden, amnak jele alapjan torténik a KMnO4 adagoldsa. A KMn04 beadagoldsa a rendszer elején az
eléoxidacionak megfelelé mennyiségben torténik statikus keverd segitségével a vas-, mangan feloxidaldshoz A
vegyszerrel kevert vizben a gerincvezetékben megtorténik a csapadékképzédés, majd a parhuzamosan kotott
gyorssziirbkon megtorténik a fézisszétvilasztds. A mechanikus sziirést kovetden a torésponti klorozdsnak
megfeleld mennyiség beadagolasa is megtorténik a térésponti klérozéssal torténd ammaénium eltédvolitishoz. A csd
gerinc teljes keresztmetszetében valé vegyszer elkeveredés biztositdsahoz kerdmia raschig gyiirlivel toltott statikus
keverd gondoskodik.

Oballa telepiilés Tiszapiispokibél kapja a tisztitott vizet 6095,31 fm-es tavvezetéken, mely D80 és D75 mm
méretl, KPE anyagui. A vezeték kiindulé pontja Tiszapiispokiben a 302/10 helyrajzi szamn kozteriileten talalhatd,
mely a DNI150 vezetékeSl 4gazik le, nyomasfokozéval, mechanikus mérdéra kozbeiktatasaval, melynek
fogadépontja Torokszentmiklos-Oballa vizmiitelep. A nyomvezetéken beton 1égtelenitd, illetve leiiritd, szakaszolo,
mosat$ akndk, tovabba biztonsagi hypo-adagol6 ferttlenits épiilt a megfeleld vizmindség megtartisa érdekében. A
tavados mérés automatikus rendszerben miikédik, a jeltovabbitas GSM rendszerrel lett megoldva.

Surjany telepiilésen feldjitott 1.sz. kiatbol bivarszivattyaval PVC vezetéken keresztiil juttatjak a nyersvizet a
vizmiitelepre nyersviztirozoba, ahonnan technoldgiai szivattyn nyomja az APS tipusi katalitikus sziirbre, majd
szénsziirbkre. Ezt kévetden torténik a torésponti klérozas, majd utdklérozas, ahonnan a tisztitott viz a térszinti
tarozoba keriil, majd halézati szivattyil nyomja a halozatra. A sziir8egység toltetén visszamaradt vasiszap i
technologiabol a sziir6k visszamosatdsaval tavolithaté6 el.
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Visszamosatds sordn a sziirbrétegben Osszegylld pelyhes vasiszap az Oblitdvizzel tévozik el. A vizmiitelep
teriiletén talalhaté a vasiszap-iilepftd medence. A mosatéviz az {ilepitd medencérdl a vizmiitelep melletti telepiilési
nyilt csapadékviz csatorndba keriil.

Szakallas telepillés Surjanybol 3764 fm-es KPE anyagh tavvezetéken nyomésfokozdval, mechanikus mérdéra
kdzbeiktatdsival kapja a tisztitott vizet, melynek fogadopontja Torékszentmiklds-Szakallas vizmiitelep. A
nyomvezetéken betonlégtelenitd, illetve leiirit6, szakaszol6, mosaté akndk, tovabbd biztonsigi hypo-adagolé
fertétlenitd épiilt a megfelelé vizmindség megtartdsa érdekében. A tdvadés mérés automatikus rendszerben
miikddik, a jeltovabbitdis GSM rendszerrel lett megoldva.

Az érintett iddszakban 238 db csbtorést kellett a halozat iizemeltetésén dolgozé munkatarsainknak javitania. A
Jjavitasok kisebb teriileteken révid idejii vizhianyt okoztak.
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Dolgozdink elvégezték a tervezett halézat, térszinti tdrozé és torony mosatisokat. A szolgaltatott ivoviz min6ségét
havi gyakorisdggal a mintavételi tervben rogzitettek szerint tovabbra is a Techno-Viz Kft. végzi. A vizsgalati
eredmények szerint jelentds vizminSségi kifogds nem volt. A vizsgalati eredményekr6l havi rendszerességgel
tajékoztatjuk az illetékes Népegészségiigyi Foosztilyt. Mivel Térdkszentmiklés Viaros teriilete 100%-ban ellatott
vezetékes ivovizzel, igy az ellatott fogyasztok szamaban, illetve az értékesftett viz mennyiségében az elézé évekhez
viszonyitva jelentds valtozas nem tortént.

Torckszentmiklds telepiilésen az ivévizmindségjavité program Keretén beliil, a prébaiizemeltetés sordn a
Villalkozé vegyszerbedllitdsaibdl, miiszaki problémakbol adédé vegyszer tiladagoldsok (,,tulhip6zas™)
jelentkeztek a halézaton, melyeket miiszaki feliilvizsgalassal, rendkiviili mosatasokkal korrigaltunk. Ezen feleiil
eévente tovabbi két halézat mosatést végziink, a kifogasolt pontokon plusz fertétlenitéseket, mosatdsokat, miiszaki
feliilvizsgalast, kontroll mintavételezést végziink a megfeleld vizmindség érdekében. A vizellatas 6 6rat meghaladd
vizhiany az elmilt évben nem volt.

Ivoviz bekités Ertékesitett ivoviz
szam(db) 2016.év
(m®)
Lakossdag 881 544.188
Koziilet 497 130.953
Osszesen: 1.378 675.141
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Kitermelt vagy dtvett viz: 1.112.874 m?
Halézatra mend viz: 1.028.752 m*
Ertékesitett viz: 675.141 m*

Szennyvizelvezetés és tisztitas:

A szennyvizelvezetés és tisztitds tigyszintén folyamatos volt a telepiilésen. A halézaton tdbb gerincvezetéki és
bekotd vezetéki dugulas volt, szam szerint 49 db.
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A szenmyviztelep a vizjogi lizemeltetési engedélyben foglaltak szerint miik6dik. A kibocsétott tisztitott vizet Y4 éves
gyakorisiggal a Techno-Viz Kft. vizsgalja. A kibocsatott tisztitott viz mindenben megfelel a kibocsatasi
hatarértékeknek, szennyviz birsig fizetésére nem keriilt sor. Az iizemeltetés soran gondot okoz az illegalis
csapadékviz réakdtések magas széma, illetve az, hogy a hélézat t6bb pontjan tapasztaltunk belviz 4ltali befolyésokat.
Ez azt eredményezi, hogy a telep gyakran 100%-o0s kapacitdson iizemel, illetve az atemeldkben iizemeltetett
szivattyikat tobb esetben nagyobb teljesitményiire kellett cserélniink.

Szennyviz bekités Kﬁzcsat;::gy Hjiote
szam{db) (m‘;)
Lakossag 7.843 503.395
Koziilet 409 155.032
Osszesen: 8.252 658.427
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A szennyviztisztitd telepen nagy mennyiségii, a Torokszentmiklés Viz- és Csatornamii Kft., mint eléz6 tizemeltetd
altal hatrahagyott telepiilési szennyviz tisztitdsabol szédrmaz6 iszap (a tovabbiakban: szennyviziszap), valamint
szennyviziszap komposzt taldlhaté, melyek a biztonsdgos és a vonatkozd hatilyos jogszabalyi eldirdsoknak
megfeleld lizemeltetést és hulladékgazdilkodasi tevékenységet veszélyeztetik.

2014. jonius 3. napjén jegyzOkonyvben keriilt rogzitésre, hogy a szennyviztisztité telepen az eldzb iizemeltets
tevékenysége soran keletkezett szennyviziszap és elBallitott szennyviziszap komposzt elszallitisit és annak
koltségeit a Toérokszentmiklés Viz- és Csatornaml Kft. teljes mértékben vallalja, melyért az Onkormanyzat is
kotelezettséget véllal.

A kotelezettségvallalds teljesitésével kapcsolatban - tekintettel arra, hogy az 2015. év végéig nem val6sult meg -
Térsasagunk tdjékoztatis kérés keretében vette fel a kapesolatot az Onkorményzattal. Az Onkorményzat 1-2/2016-
F-16 iktatoszdmi levelében tdjékoztatta Tarsasigunkat, hogy a kételezettségvallals tirgyaként megjelslt kb. 3300
tonna mennyiségli komposzt és szennyviziszap bevizsgiltatdsit elkezdte. A fent hivatkozott hulladékok
telephelyrdl torténé elszallitisa 2017. aprilisiig nem tSrtént meg, mely a telephelyen jellemz6 iizemeltetési és
hulladékgazdalkodasi tevékenységek jogszeri folytatasa érdekében miel6bb indokolt.

A szennyvizhalézat lizemeltetésében évek 6ta problémit jelent, hogy a tavfeliigyeleti rendszer mar az elézd
lizemeltetd ideje alatt meghibasodott. A rendszer javitdsa mér nem iehetséges ezért teljes feltjitasa szilkséges. A
biztonsdgos lizemeltetését a halézati dtemelSk napi tobb alkalommal torténd ellendrzésével tudjuk megvaldsitani. A
telepitlésen lizemeld 24db dtemeld tisztitdsat az év soran kéthavi rendszerességgel végeztilk. Az atemel6k takaritdsa
soran szerzett tapasztalataink szerint, a lakossdg 4ltal kibocsétott szennyviz mindsége sok esetben meghaladja a
Jjogszabélyban elbirt hatarért¢keket, ami a csatornahdlézat és a szennyviztelep lizemeltetését jelentdsen nehexziti.

Ugyfélszolgalat:

Tarsasagunk kdzszolgltatdsi feladatainak elltisa sordn biztositja Felhasznal6i részére az iigyintézés teljes korii
lehetdségét. Ennek érdekében személyes iigyfélszolgalati irodat miikodtet Torokszentmiklds, Tancsics M. u.42/a
szam alatt. Emellett felhasznél6ink irdsos formaban illetve telefonon és elektronikus dton is intézhetik tigyeiket.

A telefonos iigyfélszolgalat {Call Center) hivészama: 06/40-180-124, E-mail:

ugyfelszolgalat.szolnok@trvzrt.hu, honlap: www.trvzrt.hu

Tarsasagunk Januarban 4ttért a 6 havi leolvasasra. A két leolvasds kozotti iddszakban részszamlat bocséjtunk ki.
Javasoljuk, hogy fogyasztasi szokdsaiknak a kiegyensiilyozott, minél pontosabb szamlézds érdekében, iigyfeleink
kozbljenek havi italdny mennyiséget, de lehetdséget biztositunk minden hénapban a méré 4llas bejelentésére is, a
hénap 1-20 napja kézott, a fenti elérhetdségeken.

2017-ben, a rendkiviili id6jards miatt megndvekedett bejelentésekre valo tekintettel, felhiviuk a lakossag szives
figyelmét az aldbbiakra:

¢ A vizméré fagytél és mar karoktol torténd meg6vasirol, a vizmérbakna, illetve vizmérési hely
hozz4férhetdségerdl, tisztasiginak biztositisardl, valamint a télen nem hasznalt fogyasztasi helyeken a
viztelenitésrol az ingatlan tulajdonosénak, kezelGjének, bérléjének kell gondoskodni.

* A hazi ivévizhalozat rendszeres (legalabb havi gyakorisdggal torténd) ellendrzésérél és szilkség szerinti
karbantartisardl sajat koltségén a Felhasznalénak kell gondoskodnia.

v f"'w"‘ TOVRhsinland®
ot 5000 Szolnok, Kossuih Laos 5. T (56) 422522 Fax: (56) 373029 {£.y CERT
000 Szolnok, Kossuth Lajos Ut 5. Tel: (56) 422522 Fax: (56) @y o 3001
==

M AVIIZ Web: www.ivzithy  E-mail: info@irvarthu

&

T

i/

s

S gl
1

"
P




Tiszamenti Regiondlis Vizmivek Zrt.

R
TRY Zgr.
- Bevételek 2016, 01. 01.- 12, 31. Ft
Ivéviz agazat:
Lakossag: 123 572 463
Koziilet: 35310 068
Ivoviz egyéb arbevétele 33318
Ivéviz dgazat Gsszesen: 158 915 849
Szennyviz égazat:
Lakossag: 185 801 227
Koziilet: 67 413 122
szennyviz egyéb arbevétele 1523 648
254 737 997
413 653 846
Kintléviségek alakulasa:
iddszak: lakossig koziilet
Hataridén beliil 33.309.680 10.157.425
1-30 12.243.358 869.017
31-60 2.271.628 -775.183
61-90 3.112.506 200.091
91-180 3.056.389 597.313
181-365 13.789524 2.941.572
365-730 11.216.469 4.071.051
731-t6l 1.997.174 124.954
Osszesen: 80.996.728 18.186.240

Osszes kintlévoség Lakossig + Koziilet: 99.182.968.- Ft

A bérelt rendszerfliggd ¢s rendszer fiiggetlen vizikozmii elemeken el kellett végezniink a miikodéshez szitkséges
javitasokat, felGjitisokat. Ezek 2016. évben a kévetkezoek voltak:

- Nem sajit eszkozon végzett javitds kiltsége: Ft

Ivéviz halézat javitis kiltsége: : 289 000

Ivoviz kezelés javitds kiltsége: 322254

Szennyviztelep javitis kolisége 1485079

Szennyvizhdlézat javitas koltsége: 5352978

Nem sajat eszkozon végzett javitisi koltség Gsszesen: 7 449 311
v ///_";;'q% TOVRheinland® |
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- Nem sajat eszkbzin végzett felujitis kiltsége:

Szennyviz feltjitas kiltsége: 10 603 451
Egyéb felijitas koltsége: 2240
Nem sajit eszkizdn végzett feldjitdsi koltség dsszesen: 10 605 691

Tordkszentmiklds telepiilés vizikozmii rendszerének drbevételei és koltségei és eredménye 2016, év
Megnevezés | Torokszentmiklos eredménykimutatis 2016 /ezer Ft-ban/
Ertékesitett ivéviz nett6 srbevétele Lakos 123 572
Ertékesftett ivoviz nettd drbevétele Koziilet 35310
Csatornaszolg. Nettd arbevétele lakos 185 801
Csatornaszolg. Netté drbevétele Kdziilet 67413
Ivoviz egyeb bevétele 33
Kozszolg. Arb. (FH) 1524
Epitbipari tev. Arbevétele. 3 814
Tovabbsziml. Szolg. Arbevétele. 10 606
Alktivalt sajat teljesitmény értéke
Egyéb szolg. Arbevétele. 62
Egyéb bevételek(ksvetelések visszairt ért.vesztése) 6226
Egyéb bevételek(96) 128
ARBEVETEL OSSZESEN 434 489
Anyagkoltség Gsszesen: 81119
ebbdl: kdzvetlen anyagkodltség 9 466
vegyszer koltség 2126
Elektromos Energia kéltség 57 337
egyeb anyagkoéltség 12 190
M- — ﬁl"\v% TOVRhainland® t
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Tiszamenti Regiondlis Vizmiivek Zrt. . X/

N
TRY Zn1. e
_igénybevett szolgiltatisok 127 211
Egyéb igénybevett szolgaltatisok 5116
ebbbl: vizkészlet jarulék 4078
ELABE 319
Koézvetitett szolgaltatisok 10 604
ANYAGJELLEGU RAFORDITASOK OSSZESEN 224 369
Bérkoltség 86 096
Személyi jellegli egyéb kifizetések 14 102
] Bérjarulékok 24 814
SZEMELYI JELLEGU RAFORDITASOK
OSSZESEN 125 012
ERTEKCSOKKENESI LEIRAS 10 737
EGYEB RAFORDITASOK(86) 41 561
ebbbl: Kézmiiadé 29 681
KOLTSEGEK ES RAFORDITASOK (‘)SSZESE’N: 401 679
UZEMI kS UZLETI TEVEKENYSEG
EREDMENYE 32 810
Belso tevékenység eredménye 17 483
Kalkulait véllalati Altalanos koitség (1.333.568 x 72,49
Ft) 96 670
KORRIGALT.UZEMI-UZLETI EREDMENY 46 377
Pénziigyi miveletek bevétele
Pénziigyi miiveletek raforditisa
Pénziigyi eredmény
SZOKASOS VALLALKOZASI EREDMENY 46 377
Rendkiviili bevételek
Rendkiviili raforditasok
Rendkiviili eredmény
ADOZAS ELOTTI EREDMENY/VESZTESEG 46 377
~ R EVERT[
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A 2017. évben is igyeksziink a fogyaszték elvarasainak megfelelden teljesiteni a szolgaltatasi feladatokat. Az
id6szerii javitési-karbantartasi feladatok elvégzésével biztositjuk a létesitmények rendeltetésszerli hasznalatihoz
szilkségek feltételeket. Beruhdzasi forrdsaink igénybevételével bévitjilk a miikodtetd eszkdzeink korét, illetve
igyeksziink a legsiirgdsebb feladatok megoldaséval a viz-csatorna kézmii miiszaki 4llapotat javitani.

Reméljuk tajekoztatdsunk el8segitette, hogy a Tisztelt KépviselStestiilet megfeleld attekintést kapjon Tarsasagunk
tevékenységer6l. Kétjiik a fentick alapjan a 2016. évi szolgiltatasi tevékenységiinkrdl készillt beszimold
elfogadésit.

Eziton is kdszonjiik egész éves partneri egylittmiikodésiiket.

Szolnok, 2017. méjus 15.

Tisztelettel;
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miiszaki igazgatd
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